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« Edenred démontre avec 
constance sa capacité à 
générer année après année 
une croissance à la fois 
soutenue et profitable. »	
Bertrand Dumazy 
Président-directeur général

Message du dirigeant

Madame, Monsieur, chers actionnaires, 

En ce début d’année 2025, Edenred a, à nouveau, publié 
des résultats annuels en forte hausse et démontre ainsi 
sa capacité à générer, année après année, une croissance 
à la fois soutenue et profitable. Je tiens à exprimer ici 
toute ma gratitude à nos 12 000 collaborateurs pour 
leur travail et leur implication au service de nos plus 
de 60 millions d’utilisateurs, 2 millions de commerçants 
partenaires et un million d’entreprises clientes.

Reposant sur un volume d’affaires de près de 45 milliards 
d’euros, nos revenus 2024 ont progressé de 12 % 
à 2,9 milliards d’euros et notre EBITDA a crû de 19 % 
à 1 265 millions d’euros par rapport à 2023. Nous avons 
également amélioré notre profitabilité et augmenté 
notre résultat net par action qui a atteint un niveau record 
à 2,07€, en progression de 21 %. Ce nouvel exercice, 
marqué par une croissance solide, illustre le succès 
de notre plan stratégique Beyond22-25 visant à renforcer 
notre leadership et enrichir sans cesse le portefeuille 
de solutions que nous proposons à nos clients. 

Fidèle à notre volonté de saisir des opportunités 
de croissance externe tout en conservant une situation 
financière solide, notre forte génération de cash-flow 
nous a permis de réaliser plusieurs opérations 
en 2024. Dans les Avantages aux salariés, l’acquisition 
de RB au Brésil nous a permis de devenir leader dans les 
avantages liés à la mobilité domicile-travail des salariés. 
Dans la Mobilité, Edenred poursuit le renforcement 
de son leadership, avec l’acquisition fin 2024 de l’activité 
cartes énergie d’IP en Italie qui nous permet de prendre 
la 2e place sur le marché italien. De plus, Edenred prépare 
la transition progressive des flottes automobiles vers 
l’électrique, grâce notamment à l’acquisition de Spirii, 
plateforme SaaS européenne dédiée à la recharge 
de véhicules. Depuis cette acquisition, Edenred a déjà 
déployé en France et en Allemagne la technologie 
de Spirii, permettant de proposer aux gestionnaires 
de flottes une solution complète de gestion 
de la recharge électrique sur la route, à domicile et sur 
le lieu de travail. 

Par ailleurs, depuis le début de l’année 2025, nous avons 
poursuivi notre politique de retour aux actionnaires, 
démarrée en 2024 avec un programme de rachat 
d’actions d’un montant de 300 millions d’euros pour les 
trois prochaines années, conduisant à un montant total 
de 600 millions d’euros. 

Enfin, la fin d’année 2024 a été marquée par de nouvelles 
avancées importantes dans le cadre de notre politique 
de responsabilité sociale et environnementale. 
Edenred a en effet intégré le Dow Jones Sustainability 
Index (DJSI) pour l’Europe et le Monde et fait partie 
pour la quatrième année consécutive du Sustainability 
Yearbook de S&P Global, signe d’une reconnaissance 
toujours plus forte de la qualité de son engagement 
en matière de pratiques environnementales, sociales 
et de gouvernance. 

Forts de ce nouvel exercice record, nous abordons 
2025 avec confiance. Parmi nos objectifs pour cette 
année, nous tablons sur une croissance de notre EBITDA 
de plus de 10 % en données comparables et un ratio 
de conversion de notre EBITDA en Free Cash-Flow 
supérieur à 70 %. Notre confiance repose sur la forte 
récurrence, la richesse et la diversité de notre modèle 
économique, sur le maintien d’une bonne dynamique 
de croissance de nos activités d’avantages aux salariés 
et de mobilité et sur la contribution attendue de nos 
dernières acquisitions. 

J’aurai plaisir à vous retrouver lors de notre assemblée 
générale annuelle du 7 mai prochain, au cours de laquelle 
nous soumettrons à votre vote une proposition 
de distribution d’un dividende de 1,21 euro par action, 
en hausse de 10 % par rapport à 2023.

Je vous remercie de votre fidélité et vous souhaite une 
bonne lecture. 
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Lancé en 2022, le plan stratégique Beyond22-25 a pour 
objectif d’élargir les marchés adressables d’Edenred 
en exploitant encore plus largement sa plateforme 
digitale afin de générer une croissance profitable 
et durable. À quelques mois de la fin de ce plan 
triennal, l’heure est désormais au bilan. 

Le plan stratégique Beyond22-25 a vocation à tirer parti 
des effets d’échelle qu’offre la plateforme d’Edenred, 
pour élargir considérablement la taille des marchés 
adressables grâce à ses nouveaux services Beyond, 
et enrichir son modèle économique pour générer plus 
de revenus et améliorer l’efficacité opérationnelle.

Aujourd’hui, le Groupe évolue dans un environnement 
marqué par une accélération des tendances structurelles, 
caractérisées par un monde du travail en pleine mutation, 
une course vers la transition énergétique et une 
digitalisation croissante de l’économie. Grâce à la bonne 
exécution de ses trois plans stratégiques Fast Forward, 
Next Frontier et Beyond22-25, Edenred a réussi à disrupter 
son modèle économique et à renforcer sa position 
de leader sur ses marchés. 

Le déploiement du plan stratégique Beyond22-25  
a consisté à décliner, dans chacune de ses lignes 
de métier, une approche commune reposant sur trois 
axes, en exploitant au maximum l’avantage unique que 
lui confère sa plateforme globale : 
• �Scale the Core – accentuer sa croissance sur ses 

marchés existants, encore largement sous-pénétrés, 
en capitalisant notamment sur une stratégie 
commerciale segmentée, l’exploitation du portefeuille 
de clients au travers du cross-sell et de l’upsell et une 
monétisation accrue des utilisateurs ; 

• �Extend Beyond – accélérer les stratégies Beyond 
Food, Beyond Fuel et Beyond Payment, en lançant 
et déployant davantage de services à valeur 
ajoutée pour ses clients, commerçants partenaires 
et utilisateurs ;

• �Expand in New Businesses – se développer dans 
de nouvelles géographies prometteuses.

Edenred opère sur des marchés encore largement 
sous-pénétrés, ce qui présente des opportunités 
de croissance considérables. Les taux de pénétration 
sur les activités historiques d’Edenred (titres-restaurant 
dans les Avantages aux salariés et cartes-essence dans 
la Mobilité) sont de 30 % à 35 % au niveau mondial. 
Dans ce contexte, Edenred a continué de consolider ses 
positions de leader sur ces marchés.

De plus, Edenred a accéléré l’extension de son offre 
au-delà de ces solutions. En lançant et déployant 
davantage de solutions et services à valeur ajoutée pour 
ses clients, commerçants partenaires et utilisateurs, 
la taille des marchés adressables par Edenred est 
trois fois supérieure aux marchés qu’il adressait 
jusqu’à maintenant. 

Le Groupe s’est notamment développé dans 
le domaine de l’engagement des collaborateurs avec 
les acquisitions de Reward Gateway et GOintegro 
et a continué d’enrichir son offre de solutions destinées 
aux gestionnaires de flottes (péage et maintenance, 
mais aussi recharge électrique via l’acquisition 
de la plateforme Spirii). 

Avec une croissance supérieure à celle des titres-
restaurants et des cartes-carburant, le poids des 
solutions Beyond est passé de 32 % à 37 % du chiffre 
d’affaires opérationnel entre 2021 et 2024. 

Grâce au déploiement réussi de cette stratégie, à son 
dynamisme commercial mais aussi à un environnement 
économique favorable en termes d’inflation et de taux 
d’intérêt, Edenred a largement dépassé ses objectifs 
financiers, enregistrant une croissance annuelle 
moyenne de son EBITDA de 24 % entre 2021 et 2024, 

GRAND ANGLE

Beyond22-25, dernière 
ligne droite du plan 

stratégique triennal

Doublement de l’EBITDA du Groupe en 3 ans

x1,9

2021

0,7

2022

0,8

2023

1,1

2024

en Md €

1,3

Titres-
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2021 2024

Cartes-
essence

-2pts

+5pts

-2pts
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Solutions 
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Marché
régulé

Évolution du chiffre d’affaires opérationnel (%)  
entre 2021 et 2024

Beyond
Beyond Food 
Beyond Fuel

45 %

32 %

43 %

37 %
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« Depuis le lancement de 
notre plan stratégique Beyond 
en 2022, Edenred a réussi une 
transformation remarquable. 
En doublant la taille du Groupe 
en seulement trois ans, nous 
avons largement dépassé 
nos objectifs. »

Bertrand Dumazy 
Président-directeur général

soit un rythme deux fois plus élevé que les objectifs 
du plan Beyond22-25. Ceci représente un surcroît 
d’EBITDA cumulé d’environ 650 millions d’euros sur 
la période alors même que le Groupe a intensifié les 
investissements technologiques dans sa plateforme.

En effet, dans le cadre du plan Beyond22-25, Edenred 
a investi de manière constante dans sa plateforme 
digitale, actif technologique différenciant, unique 
et flexible, offrant un véritable avantage concurrentiel. 
Environ 1,4 milliard d’euros a été investi entre 2022 
et 2024, permettant notamment un renforcement 
de la digitalisation (93 % des revenus générés par les 
solutions digitales), ainsi qu’une performance digitale 
accrue (plus de 100 milliards d’euros de volume processé 
chaque année).

Sur la même période, Edenred a généré un free 
cash-flow cumulé de plus de 2,5 milliards d’euros, 
ce qui a fortement contribué au financement des 
acquisitions réalisées sur la période (pour un montant 
total d’environ 1,7 milliard d’euros), mais a aussi 
permis d’augmenter le retour aux actionnaires via des 
dividendes pour un montant total d’environ 800 millions 
d’euros et un programme de rachat d’actions, en cours, 
de 300 millions d’euros.

En conclusion, la bonne exécution du plan stratégique 
Beyond22-2 a permis de dépasser les objectifs 
financiers à moyen-terme et d’entrer dans l’exercice 
2025 avec une position significativement plus forte, 
grâce à l’élargissement et la diversification de son 
offre, en parallèle de la transformation continue 
de sa plateforme digitale. Fort de ce positionnement, 
Edenred renouvelle son ambition d’atteindre un revenu 
total de plus de 5 milliards d’euros en 2030. 

EBITDA : 

3,2 Mds€

Investissements M&A : 

1,7 Md€ 

Free Cash Flow : 

>2,5 Mds€ 

Retour aux actionnaires 
(Dividendes et rachats d’actions) : 

1,1 Md€ 
Investissements 
technologiques : 

1,4 Md€

Chiffres clés en cumulé de

2022 à 2024
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• RSE

Edenred s’associe à ShareTheMeal 
pour promouvoir l’accès 
à l’alimentation pour tous

À l’occasion du sommet « Nutrition for Growth » 
(« Nutrition pour la Croissance ») organisé 
les 27 et 28 mars à Paris, Edenred lance une 
campagne de récolte de dons sur l’application 
ShareTheMeal, gérée par le Programme 
alimentaire mondial (PAM) des Nations Unies. 
En soutenant le PAM, la principale organisation 
humanitaire mondiale qui fournit une aide 
alimentaire à près de 100 millions de personnes 
à travers le monde chaque année, Edenred 
souhaite sensibiliser ses parties prenantes 
sur l’importance de l’accès à une alimentation 
suffisante et nutritive. Pour cette première 
campagne, Edenred a pour objectif de financer 
l’équivalent de 100 000 repas.

Te
m

ps
 fo

rts

• CAC40

Trophée de Bronze du Meilleur Service 
aux Actionnaires

Edenred a reçu à nouveau le Trophée de Bronze du Meilleur 
Service aux Actionnaires des entreprises du CAC40, décerné 
par Le Revenu. Cette prestigieuse récompense souligne 
l’engagement constant d’Edenred en faveur d’une communication 
efficace, transparente et régulière avec les actionnaires. 
Cette distinction, déjà remportée par Edenred l’année dernière, 
reflète l’engagement du Groupe à maintenir un niveau élevé 
d’engagement et de communication avec les actionnaires. 

• RH

Edenred France désigné Top 
Employer 2025 pour la cinquième 
année consécutive

Le Top Employers Institute a une nouvelle fois 
désigné Edenred France comme l’un des Top 
Employers de l’année. Attribuée à l’issue d’une 
étude indépendante, cette certification atteste 
de l’excellence des pratiques RH d’Edenred France 
pour favoriser le bien-être et l’engagement de ses 
collaborateurs. Il s’agit de la cinquième distinction 
de rang pour la filiale française d’Edenred. Cette 
certification récompense l’engagement d’Edenred 
pour favoriser le bien-être de ses collaborateurs 
en France. 

• RSE

Edenred rejoint les indices DJSI 
Europe et DJSI Monde

Edenred annonce 
son inclusion dans 
le prestigieux Dow Jones 
Sustainability Index 
(DJSI) pour l’Europe 
et le Monde, marquant 
une avancée significative 
dans l’engagement 
du Groupe en matière 
de développement 
durable. En 2024, 
Edenred peut se réjouir 
d’une progression 
remarquable dans 
le cadre du Corporate 
Sustainabiliy Assessment 
(CSA) [évaluation 
de la durabilité 
des entreprises] 
de S&P Global, 
en obtenant un score 
de 65 sur 100 – soit 
un gain de 7 points 
par rapport à 2023. 

Cette performance 
positionne Edenred  
dans le top 3 % de la  
catégorie « Services 
financiers diversifiés », 
parmi 660 entreprises 
évaluées. En 2023, 
seules 21 entreprises 
françaises étaient 
membres du DJSI World.
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Évolution du cours 
de bourse depuis 
le 1er janvier 2025

1 Au 17 avril 2025

Chiffres clés  
et repères

EDENRED À LA RENCONTRE DE SES ACTIONNAIRES

Cette année, l’assemblée générale mixte d’Edenred se tiendra le 7 mai 
2025, à 10 heures, à l’espace Comet Bourse, 35 rue Saint-Marc à Paris. 
L’assemblée générale est un moment de dialogue privilégié ou chaque 
actionnaire peut, par son vote, prendre part aux décisions du Groupe, 
quel que soit le nombre d’actions qu’il détient. Une retransmission 
en direct sur le site internet sera disponible via le lien suivant :  
www.edenred.com/fr/investisseurs-actionnaires/assemblee-generale.

La documentation préparatoire à l’assemblée générale, dont la Brochure 
de convocation ainsi que le formulaire type de vote, sont accessibles 
sur le site internet d’Edenred rubrique investisseurs actionnaires/
assemblée générale. Des questions écrites peuvent être adressées 
à la Société préalablement à l’assemblée générale selon les modalités 
prévues dans la Brochure de convocation. Les actionnaires sont invités 
à consulter régulièrement la rubrique dédiée à l’assemblée générale sur 
le site internet d’Edenred.

Vos prochains  
rendez-vous

07 mai 2025 
Assemblée générale 2025

23 juillet 2025 
Résultats semestriels 2025

21 octobre 2025 
Chiffre d’affaires 
du troisième trimestre 2025

4 novembre 2025 
Journée Investisseurs 
à Paris

relations.actionnaires@edenred.com

www.edenred.com 
Rubrique « investisseurs / actionnaires »

Suivez toute l’actualité d’Edenred 
sur les réseaux sociaux

Edenred Relations actionnaires 
14/16 boulevard Garibaldi 
92130 Issy-les-Moulineaux

Touche 4 : contact Edenred

Fiche  
signalétique  
de l’action

Place de cotation
Euronext Paris /  
Compartiment A
Code ISIN : FR0010908533

Nombre d’actions  
au 31/03/2025  
241 526 670

Principaux indices  
CAC 40, CAC 40 ESG, CAC Large 60, 
Euronext 100, Euronext Tech Leaders, 
FTSE4Good, DJSI Europe Index, DJSI 
World Index et MSCI Europe
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de l’actionnaire

Évolution du cours de bourse d’Edenred et du CAC40 depuis le 1er janvier 2025
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