
 

 

ПОЛИТИКА ЗА ПОВЕРИТЕЛНОСТ НА EDENPEOPLE ПРИ ВЪНШНО НАБИРАНЕ НА 
ПЕРСОНАЛ 

 

EdenPeople (Информационна система за човешки ресурси на Edenred Group - HRIS) включва модул за 
външно набиране на персонал, чиято цел е да улесни и хармонизира управлението на потенциалните 
бъдещи кандидати и техните кандидатури. Модулът за външно набиране на персонал е достъпен за 
следните видове субекти на данни:  

❖ Кандидати (включително потенциални, препоръчани или външни кандидати, желаещи да 
кандидатстват по обява за работа, публикувана от Идънред - за улеснение всички тези категории 
се наричат „Кандидати“ в тази Политика)  

❖ Готови за назначаване (Кандидати, които ще получат предложение за работа от Идънред)  
❖ Одобрени за назначаване (Кандидати, които са подписали оферта за работа от Идънред)  

 

Като част от тази дейност, някои от вашите лични данни се обработват от Идънред. Целта на тази Политика 
е да Ви информира за личните данни, които събираме в контекста на модула за външно набиране на 
персонал, и как ги използваме. 

Идентичност на администратора на лични данни  
 
Идънред България АД, акционерно дружество, организирано и съществуващо съгласно законите на 
България, вписано в Търговския регистър и регистъра на ЮЛНЦ към Агенция по вписванията под ЕИК 
130526402, със седалище и адрес на управление: 1784 София, България, бул. „Цариградско шосе” № 90, 
ет.23, представлявано от Меди Бенбугера в качеството му на Изпълнителен директор, е администратор на 
личните данни, обработвани в EdenPeople. 
 
Категории лични данни   
 
Идънред България АД, администратор на лични данни, ви информира, че през платформата EdenPeople, 
събира и обработва лични данни, свързани с: 
 
❖ Потенциални кандидати (Проспекти) 

- Вашата самоличност (напр. три имена и др.) 

- Вашите данни за контакт (напр. личен имейл адрес, телефонен номер и др.) 

- Данни за професионалния Ви живот (напр. CV, предишен опит и др.) 

Вашите лични данни може да са били непряко събрани от Идънред по някой от следните начини: 
профил в LinkedIn, кандидатстване чрез външна агенция за подбор на персонал, събитие за 
нетуъркинг, университетски кариерен форум, препоръки, през Бюрото по труда или посредством 
предходна кандидатура за работа.  

❖ Препоръчани кандидати  
- Вашата самоличност (напр. три имена и др.) 
- Вашите данни за контакт (напр. личен имейл адрес, телефонен номер и др.) 
- Данни за професионалния Ви живот (напр. CV, предишен опит и др.) 
 
Вашите лични данни може да са били непряко събрани от Идънред посредством процеса за 
препоръки, т.е. служител на Идънред да е предложил вашата кандидатура за отворена позиция в 
компанията. 
 

❖ Външни кандидати 
- Вашата самоличност (напр. три имена и др.) 
- Вашите данни за контакт (напр. личен имейл адрес, телефонен номер и др.) 
- Данни за професионалния Ви живот (напр. CV, предишен опит и др.) 



 

 

- Информация относно Вашия профил в системата EdenPeople, ако сте създали такъв (напр. 
потребителско име, парола и, в определени случаи, известия за свободни позиции) 

- Информация относно кандидатурата Ви (напр. очаквано заплащане, статус на кандидатурата и 
др.) 

 
Вашите лични данни се събират директно от формуляра за кандидатстване и посредством 
комуникацията в процеса по подбор на персонал. 

❖ Готови за назначаване (Кандидати, които ще получат предложение за работа от Идънред)  
- Вашата самоличност (напр. три имена и др.) 
- Вашите данни за контакт (напр. личен имейл адрес, телефонен номер и др.) 
- Информация, свързана с предложението за работа, необходима за изготвяне на официалното 

предложение 
 

❖ Одобрени за назначаване (Кандидати, които са подписали предложение за работа от Идънред): 
След като кандидатурата Ви бъде избрана, ще Ви бъдат поискани допълнителни данни. 

- Вашата самоличност (напр. три имена, пол и др.) 
- Информация, необходима за успешното приключване на процеса по набиране на персонал и 

интегриране (онбордване) на новите служители (напр. дата и място на раждане, семейно 
положение, последно придобита диплома, национален документ за самоличност, включително 
ЕГН (необходим за изготвяне на платежните фишове за заплата и спазване на законовите 
задължения на Идънред), разрешение за работа, финансова информация за превеждане на 
заплати и друга информация като данни за наличия на увреждания, снимка и т.н.). 
 
Вашите лични данни се събират директно чрез платформата EdenPeople и посредством 
комуникацията в процеса по набиране на персонал. 

 
Цели на обработката  
 
Вашите данни се обработват от Идънред България АД за целите на: 

❖ Управление на потенциални и препоръчани кандидати 
- Идентифициране на потенциални бъдещи кандидати  
- Насърчаване на кандидатурите в EdenPeople 

 
❖ Управление на външни кандидати  

- Осигуряване на успешното завършване на процеса по набиране на персонал 
- Проверка дали профилът на кандидата отговаря на изискванията за отворената позиция 

(Candidate pool management) 
- Осигуряване на прозрачност за кандидатите (проследяването на процеса и напредъка на 

кандидатстването) 
- Информиране на кандидатите относно обяви за работа, които биха могли да 

представляват интерес за тях 
 

❖ Готови за назначаване (Кандидати, които ще получат предложение за работа от Идънред)  

- Изготвяне на предложение за работа  
 
❖ Управление на одобрените кандидати (проспекти, препоръчани лица или външни кандидати, 

които вече са подписали предложение за работа с Идънред): 
- Набавяне на необходимите документи за изготвяне на трудов договор 
- Подготвяне на необходимото ИТ оборудване 
- Регистрация на служителя в Active Directory 
- Подготвяне на служебен бадж (със снимка) 
- Персонализиране на акаунта в EdenPeople със снимка 
- Създаване на акаунт за превод на заплати 
- Назначаване на задължителни обучителни курсове за одобрените кандидати 

 
Правно основание за обработването  



 

 

 
Дейностите по обработването на личните данни имат следните правни основания: 
 

❖ Проспекти и препоръчани кандидати 
 

- В легитимния интерес на Идънред е да идентифицира потенциални бъдещи кандидати, 
чиито профили биха могли да представляват интерес за дружеството, и да ги насърчи да 
кандидатстват за публикувани отворени позиции за работа. 

 
❖ Външни кандидати  

 
- Някои изисквания преди започване на работа предполагат обработването на Вашите 

лични данни с цел управление на кандидатурата и оценка й (т.е. проверка доколко 
профилът на кандидатстващия съвпада с нуждите на дружеството) 

- Тази стъпка е свързана с правните задължения на Идънред според Кодекса на труда 
- В легитимния интерес на Идънред е да информира кандидатите относно оферти за 

работа, които биха могли да представляват интерес за тях, и да идентифицира профили 
на потенциални кандидати, които отговарят на търсените критерии за бъдещи позиции, 
тъй като това оптимизира процеса по подбора на кадри. 

 
❖ Готови за назначаване (Кандидати, които ще получат предложение за работа от Идънред) 

- В легитимния интерес на Идънред е да обработва Вашите данни с цел изготвяне на 
предложение за работа 
 

❖ Одобрени за назначаване (Кандидати, които са подписали предложение за работа от Идънред): 

- Обработването на Вашите данни с цел подготовка на трудовия договор, подготовка на 
необходимото IT оборудване, създаване на акаунт за превод на заплати и създаване на 
профил в Active Directory е необходимо за изпълнението и установяването на 
преддоговорните и договорните отношения между одобрения кандидат и Идънред. 

- В легитимният интерес на Идънред е да си набави Ваша снимка с цел изготвяне на 
служебен бадж за достъп. 

- Набавянето на Ваша снимка с цел персонализирането на акаунта Ви се основава на вашето 
съгласие. 

 

Получатели на личните данни  

Личните Ви данни са достъпни за упълномощените служители на Идънред България АД и Edenred SA, т.е. 
за служителите в отдел „Човешки ресурси“, отговарящи за подбора на персонал, и мениджърите, които 
наемат за дадената позиция, като всеки от тях има отделни права за достъп спрямо обхвата на своите 
отговорности. 

Вашите лични данни няма да бъдат разкривани пред трети страни, освен в случаите, в които това е 
необходимо, на следните компании и техните поддоставчици, изрично оторизирани от Идънред България 
АД за изпълнението на следните услуги: 

- Edenred SA, централата на Идънред, за предоставяне на помощ, свързана с поддръжката, 
администрирането, оторизацията, добавянето и заличаването на данни и упражняването на 
права. 

- Workday Limited, доставчик на SaaS решение и Mercer EverBe, интеграторът на SaaS, и двете 
осигуряващи поддръжка и технически помощ. 

- ConvictionsRH, подпомагащ централния екип в интеграцията и поддръжката на EdenPeople и 
бъдещите й разработки. 

- Everbe,  подпомагащ централния екип в интеграцията и поддръжката на EdenPeople и бъдещите 
й разработки. 

- Microsoft (само за "одобрени за назначаване"), за интеграция на вашите контакти в Active 
Directory. 

 



 

 

Предаване на лични данни  
 
Идънред България АД гарантира, че личните данни, събирани във връзка с платформата EdenPeople, няма 
да бъдат прехвърляни извън територията на ЕС в отсъствието на решение на Европейската комисия за 
адекватност (чл. 45 от Общия регламент относно защитата на данните, ОРЗД) или присъствието на 
подходящи гаранции, гарантираща сигурността и опазването на личните Ви данни (член 46 от ОРЗД). 
 
В рамките на административната поддръжка, предоставяна от Workday, Вашите данни могат да бъдат 
прехвърлени в САЩ (в изключителни ситуации за много специфичен проблем, когато достъпът от ЕС не е 
възможен).  
 
Съхранение на личните данни  

 
❖ Проспекти и препоръчани кандидати   

Вашите лични данни се съхраняват от Идънред България АД за период от 6 месеца след 
първоначалната регистрация (извършена от екипа по подбор или от препоръчващия Ви настоящ 
служител на Идънред). Ако решите да кандидатствате по обява за работа, вие ставате външен 
кандидат. Тогава ще бъдат приложени периодите за съхранение по-долу.  
 

❖ Външни кандидати 
Вашите данни като външен кандидат ще бъдат съхранявани от Идънред България АД  в базата 
данни със CV-та за период от 2 г. от датата на Вашата последна кандидатура, за да може да се 
свържем с Вас в случай, че са налични нови обяви за работа, които отговарят на Вашия профил. 
Моля да обърнете внимание, че ако сте създали профил, свързаните с него данни ще бъдат 
съхранявани от Идънред България АД за период от 2 г. от датата на Вашето последно влизане в 
кандидатския профил. Ако бъдете наети на работа от Идънред и сте предприели тази стъпка 
преди назначаването Ви, вашите данни, събрани за тези цели, ще бъдат съхранявани в трудовото 
Ви досие като служител. 

 
❖ Готови за назначаване и Одобрени за назначаване 

Вашите лични данни се съхраняват за периода на трудовото Ви правоотношение с Идънред 
България АД. След прекратяване на трудовия Ви договор, личните Ви данни ще бъдат 
преразгледани и ще бъдат запазени само данните, необходими за законови цели, по-специално 
счетоводни, данъчни или осигурителни изисквания, за минимум 5 години и максимум 50 години 
в случай на съдебен спор. 

 
Когато тези периоди изтекат, вашите данни ще бъдат окончателно заличени. 
 
Управление на правата на субектите на данни 
В съответствие с приложимото законодателство, Вие имате право на достъп, корекция и заличаване на 
личните Ви данни. При определени обстоятелства и според условията на приложимото законодателство, 
Вие имате право на възражение срещу обработката на личните Ви данни и да получите ограничаване на 
дейността по обработка на личните Ви данни, както и право на преносимост на данните Ви. 

Вие може да упражните правата си, като попълните следния формуляр. Може да е необходимо да 
удостоверим Вашата самоличност преди да обработим искането Ви. В такъв случай данните, използвани 
за удостоверяването, ще бъдат изтрити веднага след като самоличността Ви е потвърдена.   

За всякакъв друг вид искания или оплаквания можете да се свържете с кореспондента по защита на 
данните, като изпратите имейл на legal.bulgaria@edenred.com. 
 
Напомняме ви, че можете да подадете жалба относно обработката на личните Ви данни и до Комисията 
за защита на личните данни на kzld@cpdp.bg. 
 
Изкуствен интелект 

Като част от дейността си, Идънред може да използва технологии за изкуствен интелект (ИИ) при 
предоставянето на услуги или продукти, в контекста на чат разговори /разговорни агенти или в рамките 



 

 

на дейностите на Идънред. В рамките на своите бизнес дейности, Идънред се ангажира да спазва 
приложимите закони и разпоредби, свързани с използването на ИИ, което включва осигуряване на 
отговорно, етично, прозрачно и надеждно използване на ИИ. 

****** 

Бисквитки 

Бисквитки, необходими за кариерния портал на Идънред: 

Бисквитките по-долу позволяват на кариерния портал на Идънред да функционира по 
оптимален начин. Тези бисквитки се обработват от Идънред България АД като Администратор 
на лични данни. Можете да възразите срещу тях или да ги изтриете като използвате 
настройките на браузъра си, но имайте предвид, че това може да се отрази на потребителското 
Ви преживяване. 

Поставена от Наименование Цел Съхранение 

Workday PLAY_LANG Идентифицира избрания език За сесията 

Workday PLAY_SESSION 
Запазва потребителския ви статус на 
различните страници  

За сесията 

Workday TS01292a30 
Бисквитки за сигурност, които защитават уеб 
инфраструктурата от атаки на сигурността  

За сесията 

Workday TimezoneOffset Определя часовата зона  За сесията 

Workday Wday_vps_cookie 
Зарежда балансираща бисквитка за 
запазване на сесия  

За сесията 

Workday enableprivacytracking 
Идентифицира затварянето на банера за 
бисквитките  

За сесията 

Workday WorkdayLB_SAS 

Препраща запитванията за еднократна 

сесия към същия сървър за консистентност 

на услугата  

За сесията 

Workday TS01db906f 
Бисквитка за сигурност, която защитава уеб 
инфраструктурата от атаки на сигурността  

За сесията 

 

Също така бихме искали да Ви информираме, че с цел подобряване на процеса по онлайн кандидатстване 
за работа, Edenred Group внедри на кариерната си страница уиджета „Кандидатствай с LinkedIn“. Този 
инструмент позволява на кандидата автоматично да попълни формуляра за кандидатстване на уебсайта 
на Идънред с данните си от LinkedIn. 

Ако кандидатът избере функцията „Кандидатствайте чрез LinkedIn“, той/тя ще бъде помолен/а да влезе в 
профила си в LinkedIn, ако вече не е влязъл/влязла. LinkedIn ще сподели съответната информация от 
профила на кандидата с кариерния уебсайт на Идънред. Кандидатите имат възможност да прегледат 
предварително попълнената информация във формуляра за кандидатстване и да я редактират (при 
необходимост) преди да изпратят кандидатурата си. 

За да се визуализира бутонът „Кандидатствайте чрез LinkedIn“, информираме кандидатите, че LinkedIn 
бисквитки ще бъдат активирани от LinkedIn, след като кандидатът кликне върху описанието на позицията. 

Поставена от Наименование Цел Съхранение 

Linkedin bcookie 
Бисквитка за идентификация на браузър, 
използвана за уникално идентифициране 

Една година 



 

 

на устройства, които осъществяват достъп 
до LinkedIn, с цел засичане на злоупотреби 
на платформата. 

Linkedin bscookie 
Използва се за запазване на настройките за 
двуфакторна автентикация (2FA) за 
потребител, който е влязъл в системата. 

Една година 

Linkedin Lidc 
Използва се за оптимизиране на избора на 
център за данни. 

24 часа 

Linkedin Lang 
Използва се за запомняне на избрания от 
потребителя език. 

За сесията 

Linkedin Jsessionid 
Използва се за защита срещу CSRF (Cross-
Site Request Forgery 

За сесията 
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