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Baskan’in
Mesaji

Etik ve seffaflik standartlarinin her zamankinden daha yuksek oldugu ve ulusal ve
uluslararasi mevzuatin surekli olarak guglendirildigi bir donemde, Grubumuz faaliyet
gosterdigimiz tum ulkelerde islerini 6rnek teskil edecek ve sorumlu bir sekilde yuritme
konusundaki kararliligini yeniden teyit etmektedir.

Yolsuzluk ve nufuz ticareti, yoksullugun ve servetin esitsiz dagiiminin baslica
nedenleridir; ekonomik kalkinmayi frenlerken, devletlerin siyasi ve sosyal
istikrarsizlasmasina da katkida bulunur. Bu tur davraniglar, evrensel olarak ciddi bir sug¢
olarak kabul edilmektedir. Bunlari onlemeye ve ortaya ¢gikarmaya yardimci olmak bizim
gorevimizdir.

Bu nedenle yolsuzluk ve nufuz ticareti konusunda sifir tolerans politikasi uyguluyoruz.

Bu El Kitabi, bize yol gosteren bir gcerceve iglevi gorur. Yolsuzlukla mucadelede iyi davranis
ilkelerini ortaya koyar ve karsilasabilecegimiz durumlara iligkin kisa ve 6z bir genel bakis
sunar. Sorumlu ve kararli bir Gruba yakigir davraniglar konusunda bize rehberlik eder.

Yolsuzlukla mucadele, hepimizin ortak sorumlulugudur. Bu nedenle, sizin bagliliginiz ve
katiiminiz gok dnemlidir. Her galisan, sorumlu bir Grup olarak durustlugumuzua ve
itibarimizi korumada hayati bir rol oynar.

Bu El Kitabi, bir dizi kisitlama olarak degil, paylastigimiz degerlerin daha somut bir ifadesi
olarak gorulmelidir. Herkesin bu kurallarda belirtilen ilke ve degerlere uymasi;
musterilerimiz ve ortaklarimizla kurdugumuz guvene dayali iliskileri stirdurmek, imajimizi
ve itibarimizi korumak ve daha genis anlamda gelecekteki basarimiz i¢in vazgecilmez bir
on kosuldur.

Bu nedenle her birinizi bu El Kitabini okumaya ve islerinizi burada belirtilen ilkelere uygun
sekilde yurutmeye davet ediyorum. Bu ilkeleri gunluk hayatta uygulamaya koymaniza ve
Grubumuzun etik ve sorumluluk konusunda bir 6rnek olmaya devam etmesine katkida

bulunmaniza guveniyorum.
vz f ”‘““W )/

Bertrand Dumazy
Edenred Yonetim Kurulu Bagkani ve
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BUELKITABININ
AMACIVE KAPSAMI




Bu El Kitabinin amaci ve kapsami

Yolsuzluk ve nufuz ticareti dnlemeye yonelik bu El Kitabinin amaci, yolsuzlugu énlemenin getirdigi
zorluklari acik ve anlasilrr bir dille agiklamak ve Grup ¢alisanlarnin kargilasabilecegi durumlara yonelik
pratik ¢ozum o6nerileri sunmaktir. Bu ELl Kitabi, Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilen yolsuzlukla
mucadele politikasiyla uyumludur.

Bu El Kitabi asagidakiler icin gecerlidir:

e Tdm personel: Edenred ve tum igtiraklerinin yoneticileri, muddrleri,
calisanlari (gecici personel dahil), gérev unvani, sorumluluklari, kidem veya
calisma yeri ne olursa olsun

* Dis taraflar: Edenred Grubu’nun birlikte ¢alistigi danismanlar, tedarikgiler,
ortaklar ve diger kuruluslar

Ozetle, Edenred icin veya Edenred ile birlikte calisan herkesin bu El Kitabini anlamasi ve buna uymasi
beklenmektedir.

El Kitabi, bu tuUr i¢ dizenlemelere sahip Edenred kuruluslannin i¢ dizenlemelerine dahil edilmistir.
Diger durumlarda ise, ilgili kurulusun yonetim organi tarafindan onaylanir ve ilgili kuruluslarin
belirledigi prosedurlere uygun olarak calisanlarin erisimine sunulur.

Bu El Kitabl, Integrity Hub platformu araciigiyla tum personelin erisimine agilmistir
(https://edenred.integrityhub.app/login). Ayrica, Edenred kurumsal web sitesinde de yayinlanmaktadir.

Tum personel:
* bu ElKitabinave hukimlerine erismek, okumak ve bunlara asina olmakla yuktmladur.

» Sirket ile olan istihdam veya is iligkisi suresince bu El Kitabr'nin hiktmlerine uymakla yakimludur ve
gerektiginde Integrity Hub Uzerinden bu yukimlulugu yeniden teyit etmelidir.

Bu EL Kitabi, tum faaliyetlerde uygulanmasini garanti altina almak ve ihtiyaci olan herkese ilgjli yardimi
sunmak amaciyla gelistirilen i¢ politikalar ve prosedurlerle birlikte kullanilmak Uzere tasarlanmigtir. Bu
tUr politikalar ve prosedurler, Grubun Integrity Hub aracinda da yayinlanmaktadir.

yonetmeliklerde 6ngorilen cezai ve/veya hukuki yaptinmlara halel getirmeksizin, s6z
konusu calisanin calistigi kurulus tarafindan 6ngortlen disiplin cezalarna (resmi
uyaridan isten ¢cikarmaya kadar) maruz kalmasina neden olabilir.
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BUELKITABININ
KULLANIMI




Bu El Kitabinin Kullanimi

Bu El Kitabi, hem Edenred Grubu i¢cinde hem de
Grup ile iliskili olarak veya onun adina hareket
eden ucguncu taraflar tarafindan uygulanacak
kilavuz  ilkeleri ve  davranigs  kurallarini
belirlemektedir.

Bu El Kitabi, yolsuzluk ve nufuz ticareti
kavramlarini tanimlamakta ve bunlarin
faaliyetlerimiz Uzerindeki etkisini ve bunlari
onlemek i¢cin hayata gecirilen girisimleri
aciklamaktadir.

BuELl Kitabi ayrica, tum Grup ¢alisanlarinin riskteskil
edebilecek durumlan tespit etmelerini ve
yolsuzlukla ~mucadele kurallanna uyulmasini
saglamaya yonelik yontemler hakkinda &neriler
sunmaktadir.

UC ADIMLI KARAR VERME SURECI

Supheye dustuglnuzde, su ¢ adimiizlemenizi
oneririz:

1. DURUN, DUSUNUN VE TUM GERGEKLERI
TOPLAYIN Bu durum sizi veya baskalarini
rahatsiz ediyor mu? ilgili tim gerceklere
sahip misiniz? Uygulanmasi gereken belirli
prosedurler var mi?

2. DURUMU DEGERLENDIRIN Bu durum,
Edenred’in durustlik, uyum ve guvenlik
ilkeleriyle tutarli mi?

3. TAVSIYEISTEYIN Yalniz degilsiniz: durumu
ydneticinizle, insan Kaynaklari is
Ortaginizla (HRBP) veya Uyum birimiyle
gorusun eg-compliance@edenred.com

A

Bu ElKitabi boyunca,
ek bilgilericeren ek boliimlerle
karsilasacaksiniz:

Bir tanim sunar

Belirli riskleriveya
onemli noktalar
isaretler

Ek bilgiler sunar

YEREL MEVZUAT

Bu El Kitabi, tum 6zel durumlari
kapsayamaz ve her bir vyargl
alaninda gecerli olan tum
yolsuzlukla  mucadele vyasal
hukumlerinin kapsamli bir
listesini sunamaz.

Bu nedenle, supheye dlserseniz
Uyum veya Hukuk biriminden
tavsiye alin. Bununla birlikte, her
halukarda, bu El Kitabinda
belirtilen ilkeler, ilgili Ulkedeki
yerel duzenlemelerden bagimsiz
olarak  uygulanmasi  gereken
asgari standartlari temsil eder.
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YOLSUZLUK VE
NUFUZ TICARETINI
ANLAMAK




1. Yolsuzluk nedir?

2. Yolsuzluguntemelunsurlan

3. Kimleryolsuzluga karisabilir?

4. Nufuzticareti

5. Cikarcatismasi

6. Yolsuzlugu veya niifuz ticaretini fark etmek
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- 1. Yolsuzluk nedir?

Yolsuzlugun 6nlenmesi ve miicadele edilmesi, kuresel olgcekte dnemli bir sorun
haline gelmistir. Haberlerde sikgca yer aldigi Uzere; bir sirketin yolsuzluk davasina
karismasi ciddi finansal ve ticari sonuglar dogurabilir, kurulugsun mdusterileri ve is
ortaklari nezdindeki imaji zedelenir ve finansmana erisim daha zor hale gelir.

Buna ek olarak, yolsuzluga iligkin cezai yaptirimlar hem ilgili calisan hem de sirket igin
agir olabilir.

Yolsuzluk veya rusvet, su durumlarda meydana gelir:

= bir kisi —riigvet veren —dogrudan veya dolayli olarak,

= bir baska kigiye — riigvet alan kisiye — o kisinin veya bir ugtncu tarafin yararina,
gorevini yerine getirmesi veya yerine getirmekten kaginmasi karsiliginda.

= Ayrica, bir kisinin dogrudan veya dolayli olarak herhangi bir haksiz menfaat
talep etmesi veya kabul etmesi durumunda da yolsuzluk meydana gelir.
Dolayisiyla yolsuzluk sugu en az iki tarafi igerir: rigvet alan ve rusvet veren

Yolsuzluk, her turlu "rasvet", "komisyon", "karsilk", harag, kolaylastirma cdemeleri ve bu tur
uygulamalarin aklanmasini igerir.

Aktif yolsuzluk ve pasif yolsuzluk

= Haksiz menfaat elde etmek ve = Mevcut egilim, aktif yolsuzluk ile
kabul etmek, pasif yolsuzluk pasif yolsuzlugu esit dlcude
olarak degerlendirilir ve bu cezalandirma egilimini gosterse de,
menfaati saglamakla (aktif bazi mahkemeler aktif yolsuzluk
yolsuzluk) ayni 6l¢ude icindaha agir cezalar vermektedir.

cezalandirlir.

Yolsuzlukla Miicadele Yasalarinin Gelisimi

Cesitli uluslararasi anlagmalarin kabul edilmesi ve ulusal yasalarin sikilastirilmasiyla birlikte,
sucun kapsami ve tanimi onemli olgude genislemistir; boylece artik 6zel veya kamu sektoru
ayrimi yapilmaksizin is dunyasindaki herkesi ilgilendirmektedir.

Daha yakin zamanda, Fransa veya Birlesik Krallik gibi ulkelerde, bir sirketin kendiadina
hareket eden kisilerin yolsuzluk eylemi gerceklestirmesini onleyememesi bir sug haline
gelmistir.

Fransa’da cezalar

Yolsuzluk, agsagidaki cezalarla cezalandinlan bir sugtur:

= bireylericin en fazla on yil hapis cezasive 1 milyon avroya kadar para cezasi

= tuzelkisilericin 5 milyon avroya kadar para cezasi veya suctan elde edilen tutarin 10
kat.

= Cezalar, yolsuzluk tesebbusune istirak edenlere de uygulanabilir.
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- 2 Yolsuzlugun temel unsurlari

Unsur 1: Her Tirli Avantaj
Avantaj, degerli herhangi bir sey olabilir. Buna sunlar dahildir:
» Geleneksel rugvetler veya nakit 6demeler

» "Kolaylastirma 6demeleri” (rutin idari islemleri hizlandirmak icin yetkililere
0denen kuguk meblaglar)

» Hediyeler veya davetler

» Kisiseliyilikler (birine is, staj veya sdzlesme teklif etmek gibi)
» Hirsizlik veya zimmete para gecirme

» indirimler, geri 6demeler veya hizmet sézlesmeleri

Kurumsal hediyeler ve davetler (etkinlik biletleri, ucak biletleri veya otel konaklamalar
gibi), asir veya makul olmayan durumlarda yolsuzluk olarak degerlendirilebilir.

Avantajin dogrudan ilgili kisiye verilmesi gerekmez. Avantaj, aile Uyelerine (etkinlik biletleri,
ucak biletleri gibi) veya hatta destekledikleri bir hayir kurumuna (hibe veya bagis gibi)
verilebilir.

Avantajin sunulmasi, daha sonra reddedilse veya geri c¢ekilse bile, sugu islemek igin
yeterlidir.

Buradaki kilit unsur, yolsuzluk niyetidir. Bununla birlikte, taleplere veya tehditlere boyun
egmek de pasif yolsuzluk olarak kabul edilir.

2. Unsur: Bilgi veya Farkindalik

d»Suclu, menfaatin haksiz bir avantaj elde etmek amaciyla verilecegini veya
alinacagini bilen kisidir. Dolayisiyla, kanunlarca cezalandirilan sadece
yolsuzluk uygulamalarina aktif katilim degil, ayni zamanda bu tur bir katilimdan
basitce haberdar olma veya farkinda olma durumudur (6rnegin, supheli e-posta
alisveriginde bilgilendirilen kisi olmak gibi).

» Bu tur bir bilgi veya farkindaligin olup olmadiginin belirlenmesi, genellikle
“kasitli gormezden gelme” olup olmadigina gore degerlendirilir; yani, gercegi
ortaya ¢ikarmaya ¢calismayarak kisinin supheleriyle yuzlesmekten bilingli olarak
kaginmasi.
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- 2. Yolsuzlugun temel unsurlari

3. Unsur: Uygunsuz Davranis Karsiliginda Tesvik veya Odiil

Bu genel olarak, bir sozlesmenin imzalanmasi, ayricalikli muamele gosterilmesi
veya ceza uygulanmamasi gibi haksiz bir avantaj saglanmasi anlamina gelir; ancak
ayni zamanda, normal is uygulamalari kapsaminda bu avantajin elde edilemeyecegi
durumlarda, bir yasa tasarisi oylamasina katilmamak gibi bir eylemi
gerceklestirmekten kacinmak da buna dahildir.

Haksiz bir avantaj, bir avantajin alinmasi veya vaat edilmesi
sonucunda bir kiginin, yetkisi dahilinde, aksi takdirde
gerceklesmeyecek bir eylemi gerceklestirmesine (veya
gerceklestirmekten kaginmasina) yol actigi durumlarda séz
konusudur.

4. Unsur: Bir Gorev veya Faaliyetin Yritilmesi

Bu, bir kamu hizmeti gorevi, ticari bir faaliyet, bir isin parcasi olarak gerceklestirilen bir
faaliyet veya daha genel olarak herhangi bir gercek veya tlzel kisi ya da herhangi bir tur
kurulus veya kurum adina yurutulen herhangi bir faaliyet olabilir. Dolayisiyla bu tur
gorevler cok genistir ve mutlaka yuksek bir hiyerarsik pozisyon gerektirmez. Dolayisiyla,
yolsuzluga karisan veya rusvet alan kisi, bir banka kredisi limiti veren bir bankaci, bir
sOzlesmenin imzalanmasini 6neren bir calisan, bir basvuruyu onaylayan bir memur vb.
olabilir.

Onemli Not: Kamu Gérevlileri icin Davranis Kurallar

Yasal ve duzenleyici hukimlerin 6tesinde, pek ¢cok kamu kurumu ve
kurulugu, gorevlilerinin  uygulamalarini dlzenleyen kati davranis
kurallari benimsemistir. Bu tur etik kurallari veya davranis kurallari,
gorevlilerin kabul etmelerine izin verilen ve verilmeyen hediye ve
davetleri tanimlamaktadir. Bu nedenle, ticari iliskilerde —ya da daha da
onemlisi, islemlerde — kamu gérevlilerinin yer almasi durumunda, s6z
konusu goérevlinin belirli bir davranis kuralina tabi olup olmadigini
o6grenmek énemlidir.

Budurum, 6rnegin, davranis kurallari geregi resmi gérevleri kapsaminda

herhangi bir mali veya baska turli menfaat kabul etmelerini ya da talep
etmelerini yasaklayan OECD yetkilileri icin gecerlidir.
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3. Kimler bu kapsamda yer
alabilir?

Gercek veyatiizel kisiler

D Yolsuzluk eyleminin gergeklestirilmesi, acikca iki veya daha fazla gercek kisinin bir
araya gelmesini gerektirse de, bu durum (6zel veya kamu) tuzel kisilerin de bu tur bir
eyleme karisabilecegini dislamaz.

D Tuzel kisiler (sirketler, dernekler, sendikalar, vakiflar vb.), subvansiyonlar veya para
transferleri s6z konusu oldugunda seffaflik eksikliklerinden yararlanarak veya bu
eksiklikleri 6rtbas ederek yolsuzlugun failleri veya kolaylastiricilari olabilirler.

Ozelveyakamu kuruluslari

D Bir devlet kurumuna veya devlet temsilcilerine rusvet verilmesi, iyi yonetim, sosyal
adalet ve daha genel olarak hukukun dstunligua ilkelerini tehdit ettigi ve
demokrasinin temellerini sarstigl icin ozellikle ciddi bir su¢ olarak kabul edilir. Bu
nedenle, kamu gorevlilerine rusvet verilmesine iliskin cezalar, 6zel sektordeki
yolsuzluk cezalarindan daha agirdir ve sug niteligindedir.

»iki veya daha fazla 6zel sektdr kurulusu arasindaki yolsuzluk, adil rekabet ilkelerini
zedeler; dolayisiyla yatirrmcilari caydirir ve ekonomik kalkinmayi engeller. Bu
nedenle, bu tur yolsuzluk da uzun yillardir cezalandirilmaktadir.

Devlet Kurumunun Tanimi

Devlet kurumunun tanimi nispeten genistir. Butanim, yalnizca devletlerive ulusal
veya yerel devlet dairelerini degil, ayni zamanda sunlari da icerir:

» Devletin sahip oldugu veya kontrol ettigi isletmeler (6rnegin, ulusal bir petrol sirketi,
bir devlet hastanesivb.);

D devlet tarafindan kontrol edilen veya ybnetilen kuruluslar veya kurumlar;

d uluslararasi veya uluslarustiu kamu kuruluslari (tyelerinin bir kismi veya tamami
huikiimetlerden olugsanlar); ve

D siyasi partiler.

Devlet kurumu temsilcisinin tanimi oldukca genistir; yani, bir devlet kurumu adina
dogrudan veya dolayli olarak ¢alisan ya da yerel mevzuat uyarinca kamu gérevlisi olarak
kabul edilen herkes bu tanima girer. Bu tanm, siyasi makamlara aday olan kigileri ve
herhangi bir siyasi partiye Uye olan herkesi de kapsar.
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-4. Nufuz ticareti

Tanim

Nufuz ticareti, herhangi bir karar verici (kamu gorevlisi, ¢calisan, yonetici,
memur, temsilci veya kamu kurumu, sirket ya da baska bir kurulus adina
hareket etme yetkisi verilen diger kisiler dahil) Gzerinde gercek veya
varsayilan bir nufuzun kullanilmasi karsiliginda, dogrudan veya bir araci
vasitasiyla, herhangi bir turden haksiz menfaat teklif etmek, vermek,
talep etmek veya kabul etmek anlamina gelir.

d» Yolsuzluktan farki nedir? Rugvet, veren ile karar verici arasinda dogrudan bir aligverisi
icerir. NUfuz ticareti ise, karar vericiye erisimi veya karar verici Uzerinde etkisi oldugunu
iddia eden bir araci gibi tguncu bir tarafiicerir. Her ikisi de bu El Kitabi kapsaminda
kesinlikle yasaktir.

» Araci kim olabilir? Aracli, danisman, lobicilik uzmani, temsilci, aile Uyesi, eski gorevli, is
ortagi veya baska herhangi bir kisi olabilir; kendisinin kamu gorevlisi olmasi veya resmi bir
yetki pozisyonunda bulunmasi gerekmez.

» Mesru savunuculuk yasak degildir. Yururlukteki agiklama kurallarina ve ¢ikar gatismasi
gerekliliklerine uyan, yasal ve seffaf cikar temsilcililigi, lobicilik ve hukuki temsil
faaliyetlerine izin verilmeye devam edilmektedir. Yasak, faaliyetin haksiz bir menfaat
alisverigini icermesi veya bu tur temsil faaliyetlerini duzenleyen kurallari ihlal etmesi
durumunda devreye girer.

» Nufuz ticareti, rusvet gibi, bir suctur ve cezalandirilir.
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- 5. Cikar catismasi

Grup calisanlari, is faaliyetleri ile 6zel hayatlarinin bazi unsurlari (6rnegin kisisel
bir iliski veya 6zel bir faaliyet) arasinda etkilesimlerin yasandigi durumlarla
kargilagabilir. Daha fazla ayrinti i¢in lutfen Integrity Hub'da bulunan Cikar
Catismasi prosedurune bakiniz.

Tanim

Cikar catismasi, bir kiginin kigisel c¢ikarinin, o kisinin bir kurulus iginde
gorevlerini bagimsiz, tarafsiz ve objektif bir sekilde yerine getirme
yetenegini etkileyebilecegi veya etkiledigi izlenimi uyandirabilecegi bir
durumu ifade eder.

Bu durum, ticari veya kisisel c¢ikarlari ya da secilmis bir makamin veya
kamu gorevinin yurutulmesiyle ilgili gcikarlari icerebilir.

Cikar catismasi, yolsuzluga yol agabilecek veya kanun nezdinde yolsuzluk
olarak nitelendirilebilecek bir durumdur.

Aciklama ylkimlilaga

Cikar catismasi durumlari, tespit edilip, raporlanip ve uygun sekilde yonetildikleri
surece, basli basina bir sorun teskil etmez.

Bir calisan, potansiyel bir ¢ikar catismasi veya mevcut bir ¢ikar ¢catismasi durumu
tespit ederse, Integrity Hub'l kullanarak potansiyel veya mevcut ¢ikar catismasini
bildirmeli ve kendisi ile Uglncu taraf arasinda var olan iligkinin niteligini agiklamauldir.
Ornegin:

Yakin aile baglari veya arkadaslik
Uzak aile baglar
Son besyilicinde eski ¢calisan
Uclinci taraf adina temsil yetkisine sahip olan ve bu yetkinin halen gegerli oldugu
veya son ug yilicinde gecerli oldugu kisiler
Kamu gorevleri nedeniyle isten izin alma hakkina sahip kisi
Sirket yoneticiligi gorevleri, Ucretli gorevler veya onemli miktarda kurumsal hisse
sahipligi
Edenred kuruluglan veya calisanlan tarafindan (Edenred'in talebi ve adina) profesyonel
olarak ustlenilen kurumsal goérevler, ¢ikar catismasina tabi degildir. Ancak, bu gorevler de

yolsuzluk riski olusturur ve yakindan izlenmelidir.

Cikar catismasi durumundan etkilenen kisi, oy kullanmamali veya kararlara katilmamalidir;
aksi takdirde, Uyum ekibiyle bu konu hakkinda yapilan gériismeler isiginda en uygun

yaklasimi benimsemelidir.



UYGULAMALI KILAVUZ

Tum Grup ¢aligsanlari kendilerine su soruyu sormalidir:
» Bu durum gorevlerimiyerine getirme seklimi etkiliyor mu?

D Calisanlarim, is arkadaslarim veya Grup disindaki herhangi biri kisisel
cikarlarimdan haberdar olursa, sadakatim veya tarafsizligim sorgulanir mi?

b Kisisel ¢ikarlarimla ilgili bilgiler yaygin olarak bilinirse, bolum mudurum nasil tepki
verir?

» Durum medya tarafindan ortaya ¢ikarilirsa, bu benim itibarimi ve/veya Grubun
itibarini zedeleyebilir mi?

Her hallikarda, Integrity Hub'l kullanarak potansiyel veya mevcut cikar ¢catismalarini
bildirin.
Ornekler

D Yakin bir is ortaginizin veya aile Uyenizin s6z konusu so6zlesmeyle ilgili karar verme
yetkisine sahip oldugu bir sirketten Grubun mal satin almasini ayarlamak.

d Kigisel iligskiniz olan herhangi bir kisiyi danigman olarak ise almak.
» Grubun faaliyetleriyle rekabet halinde olan bir faaliyete veya projeye katilmak.

» Karar verme rolune sahip olmak (veya yakin bir is ortaginizin veya aile Gyenizin bu
role sahip olmasi)

» Edenred’in cikarlarini etkileyebilecek kararlar alma yetkisine sahip bir kamu
kurumunda secilmis bir gorevde bulunmak veya sorumluluk tstlenmek.

VAKA CALISMASI: CIKAR CATISMASI

Durum
Sorumlu oldugum ihaleye teklif veren sirketlerden biri yegenim tarafindan
yonetiliyor. Ne yapmaliyim?

Neyapilmalidir
Yolsuzluga yol acabilecek bir durumla karsi karsiya kalma riskini azaltmak i¢in alinmasi
gereken 6nlemleri gérismek amaciyla, cikar catismasi durumumu Integrity Hub
lizerinden bildiriyorum. Ideal olarak, ihale stirecinden cekilir ve ihale yénetimini
meslektaglarimdan birine devrederim.
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- 6. Yolsuzluk veya nufuz ticareti vakalarini tespit

etmek?

»Tum Calisanlar, herhangi bir tir kamu veya 6zel yolsuzluk ve/veya nufuz
ticareti olarak yorumlanabilecek her turlu eylemden kacinmaldir (aradaki
fark, nufuz ticaretinde potansiyel yararlanicinin kamu otoritesi ile arasinda,
istenen karari (6duller, isler, s6zlesmeler veya diger herhangi bir olumlu
karar) elde etmek icin nufuzunu kullanacak bir aracinin bulunmasi
gerekliligidir).

» Calisanlar, riskli durumlar tespit edebilmeli, teklifin yasa disi olma ihtimalini
degerlendirmeli ve yolsuzluk veya nufuz ticareti senaryosuna karismamak
icin uygun onlemleri almaldir.

»Her tarld teklif, sozlesme veya anlasma baglaminda, yolsuzluk veya nufuz
ticareti eylemi teskil etme olasiligi bulunan bircok durum vardir.

Bu tir isaretlere karsi uyanik olun

Asagidakiler gibi olagandisi talepler:

* Nakitolarak talep edilen 6demeler

« Uclincli bir taraftan (6deme alicisinin bagli kurulusu, istiraki veya alt yiiklenicisi dahil)
odeme talep edilmesi

* Hizmetsaglayicinin yerlegik oldugu tlkeden bagka bir tilkede bulunan bir banka
hesabina yapilmasi istenen 6demeler

« Odemelerin isimsiz bir hesaba yapilmasi istenmesi

Asiri agirlama:
* Tekrarlayan ve/veya orantisiz davetler (etkinlikler, aksam yemekleri, seyahatler vb.)

Siipheli Ugiincii Taraf Katilimi:

* Rakip bir teklifin secilme olasiligina ragmen, musteri tarafindan talep edilen veya
Onerilen belirli bir hizmet saglayicinin/aracinin katilimi

* Belirlive makul aciklamalar/gerekceler olmaksizin asiri veya olagandisi yuksek
tcretler/komisyonlar

*  Birkamu gérevlisiyle baglantili bir Gguncdu tarafin kullanilmasi

Niifuz ticareti:

* Belirli bir kamu veya 6zel gérevle donatilmis bir ti¢lincl taraftan, gérevleri
kapsaminda yer alan bir eylemin gerceklestirilmesini saglamak i¢in gergcek veya
varsayilan nufuzunu sunan bir kigiden rugvet talep edilmesi

Kural Kacirma:
* Kisinin yetkisi disinda olan veya Grup i¢cinde yasaklanmis olan bir eylemi
gerceklestirmek icin dguncu sahislarin kullanilmasi
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Bu bolum, Edenred’in yolsuzlukla micadele politikasini anlamak ve uygulamak igin gerekli
bilgileri sunmaktadir.

S6z konusu faaliyetlerin kisa bir aciklamasinin ardindan, bu bdélumde sizden uymayi
bekledigimiz ilkeler, bu ilkeleri uygulamaniza yardimci olacak bazi éneriler ve kendinizi bir
yolsuzluk veya rusvet durumunun icinde bulup bulmadiginizi belirlemek icin 6zel dikkat
gerektiren noktalar listelenmektedir.

Bu kurallarla ilgili herhangi bir sorunuz olursa, liitfen
yerel Uyum ekibinizle veya Grubun Uyum ekibiyle
iletisime gecgin.

- 1. Hediyeler ve davetler

Hediye ve davet sunmak genellikle bir nezaket gostergesi olarak kabul edilir. Bu uygulamalar
bircok ulkede yaygindir. Bununla birlikte, yolsuzlukla mucadele yasalari, haksiz bir avantaj
elde etmek veya herhangi bir resmi islemi haksiz bir sekilde etkilemek amaciyla Uguncu bir
tarafa hediye, hizmet veya diger degerli esyalarin verilmesini yasaklamaktadir.

Ayrica, hediye veya davetlerin kabul edilmesi, 6zellikle ticari faaliyetler veya duzenleyici
onay suregleri s6z konusu oldugunda yolsuzlugun en bariz bicimlerinden biri olarak kabul
edildigi icin bircok Ulkede 6zel olarak duzenlenmistir.

Ornek olarak, Avrupa ve Amerika Birlesik Devletleri’nde bir aksam yemegi
davetinin konuk basina 50 avroya esdeger tutarragmamasi
gerekmektedir.

Benzer sekilde, ayni kisiye verilen hediyelerintoplam tutari, herhangi bir alti
aylik dbnemde 100 avroya esdeger tutari asmamalidir.
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- 1. Hediyeler ve Davetler

» Hediyeler ve davetler farkli sekillerde olabilir. Bunlar, aliciya Ucretsiz olarak veya piyasa
degerinin altinda sunulan her turli mal, hizmet veya iyiligi (6rnegin hediyeler, egitim,
bos zaman etkinlikleri, gosteriler, yemekler, otel konaklamalari, kiralamalar, ulasim,
krediler vb.) igerir;

» Hediye veya davetlerin verilmesi ya da kabul edilmesi, bagli bagina bir yolsuzluk eylemi
degildir.

D Ancak, bu tur hediye veya davetler seffaf olmali ve (s0z konusu sektordeki geleneksel
uygulamalara kiyasla) makul ve orantili tutarlarda olmaldir. Bu durum, her bir vaka igin
ayri ayri degerlendirilmelidir ve alicinin gorevleriile kidemine ve ayrica hediye veya
davetin sunuldugu baglama baglidir. Cok sik sunulan hediye ve davetler, orantisiz
olarak degerlendirilebilir.

» Bunlar asagidakilere uymak zorundadir:
= Edenred “Hediye ve Davetler” proseduru;
=  Edenred “Seyahatve i§ Giderleri Politikasi”;
= Hediyenin verildigi veya alindigl ulkenin mevzuati;

= ve, egermumkinse, bu avantajdan yararlanacak kisiye uygulanacak prosedurlerve
duzenlemeler hakkinda bilgi edinmek. Bazi kuruluglarin hediye ve davetleri
yasaklayabilecegi g6z onunde bulunduruldugunda, genellikle belirli uluslararasi
kuruluslarin yetkilileriigin hazirlanan davranig kurallarinin olup olmadigini 6grenmek
gerekir.

» Hediyeler ve davetler, muhasebe kayitlarina acgik ve dogru bir sekilde islenmelidir.

» Bir hediyeyi kabul etmeden veya sunmadan, bir daveti kabul etmeden veya birini
davet etmeden o6nce, Hediye ve Davetler prosediiriine uygun olarak Integrity
Hub'da bir bildirimde bulunulmaldir.

BU KONU HAKKINDA DAHA FAZLA BiLGI EDININ

* Integrity Hub'da bulunan ve tum Grup ¢alisanlarinin bir Hediye veya
Davet sunmadan veya kabul etmeden 6nce uymasi gereken onay
kurallarini, esikleri ve gereklilikleri tanimlayan "Hediye ve Davetler"
prosedurind inceleyin;

* Suphe durumunda, Uyum Birimi ve/veya dogrudan bagli oldugunuz
ybneticinizle iletisime gegin.
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PRATIK REHBER

Bir Hediye veya Davet sunup sunmama ya da kabul edip etmeme konusunda karar
verirken, kendinize su sorulari sorun:
1. Karsinizdaki Kisiyi Taniyin

» Alici/ev sahibi kimdir? Kargi tarafin tam rolinu, sorumluluklarini ve Ustlenmisg
olabilecegi kamu gorevlerini anlayin. Kamu gorevlileri veya PEP'ler s6z konusu
oldugunda ekstra dikkatli olunmasi gerekir.

» Karsi Taraf i¢in hangi kurallar gegerlidir? Meslegini, statisunu veya kurulusunu
duzenleyen yonetmelikleri arastirin (6rnegin, kamu gorevlileri, saglik profesyonelleri
veya satin alma goreuvlileri kati kisitlamalarla karsi kargiya kalabilir).

» Edenred ile ilgili mevcut durumu nedir? Cikar catismasina yol agabilecek devam
eden kararlar veya sureglerin farkinda olun.

2. Is Amacini Netlestirin
Herhangi bir Hediye veya Davet, yalnizca mesru bir is amacina hizmet etmelidir:

» is iliskilerinin kurulmasi veya gliclendirilmesi
» Uriin ve hizmetlerin gérisulmesi

Uyari: Gecgerli bir is nedenini net bir sekilde ifade edemiyorsaniz, devam
etmeyin.

3. Mitevazive Uygun Olun

» Markali promosyon urunleri, cicekler veya meyve sepetleri, sirket logosu bulunan
urunler gibi maddi degeri asgari dlizeyde olan sembolik hediyeler segin

» Yerel baglami goz onunde bulundurun: Neyin uygun oldugu, bolgeye ve alicinin
yasam standardina gore degisir. Bir Ulkede mutevazi bir jest, baska bir Glkede asiri

bulunabilir.

4. Etki Yaptiginiz Algisini Onleyin

» Asla bir yukumlualuk yaratmayin: Alici, size iyilik yapmalk, sizin lehinize kararlar
almak veya karsiliginda herhangi bir avantaj saglamak i¢cin baski altinda
hissetmemelidir.

D Alicinin, bekleyen ihaleler veya satin alma suregleri gibi Edenred’in gikarlarini
etkileyen konularda karar verme yetkisi varsa ozellikle dikkatli olun,

Siyasi Niufuz Sahibi Kisiler (PEP'ler)
Devlet veya huktumet baskanlari, st dizey politikacilar, htikiimet
yetkilileri, askeri yetkililer, devlet sirketlerinin st dlzey ybneticileri ve
onemli siyasi parti yetkilileri dahil olmak Gzere, 6nemli kamu
gérevlerinde bulunan veya son 12 ay i¢cinde bu gérevlerde bulunmus
kigiler anlamina gelir.
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5. Kisiyi Degil, Gorevi Davet Edin
» MUmkuUn oldugunca belirli kisilerin adini vermekten kaginin

» Bunun yerine, bir gorevi veya pozisyonu davet edin (6rnegin, Satin Alma Muduru
veya Ticari Direktor). Bu, alicinin kurulusunun kimin katilacagina karar vermesini
saglar ve kayirma algisi riskini azaltir.

Siuphe duydugunuzda kendinize sunu sorun:

* Bu hediye, bu tedarik¢iyi segme kararim Uzerinde veya alici bir musteri ise musterinin karari
uzerinde etkili olabilir mi?

* Verilmis ya da alinmis olsun, bu hediye hakkinda is arkadaslarimla agik¢ca konusabilir
miyim?

* Grup disindaki kisiler bu hediyeden haberdar olursa, bunu agiklamak zor olur mu?

* Dogrudan bagli oldugum ydneticim, bu hediyeyi vermeme/almama onay verir mi?

Unutmayin: Seffaflik ve sagduyu, bu tur durumlari profesyonel ve etik bir sekilde ydonetmek
icin en iyi araglarinizdir.

VAKA CALISMASI: HEDIYELER VE DAVETIYELER

Durum
Onemli bir s6zlesmenin imzalanmasinin ardindan, miisterime ve esine Roland
Garros finaline davet ederek tesekkur etmek istivorum. Buuygun mu?

Neyapilmali
Davet etmek istedigim kiginin aile lyelerini davet edemiyorum. Bu nedenle,
asagidaki hususlara dikkat ederek yalnizca musterimi davetedebilirim:

» Davet meblagi ve icerigi, gecerli prosedtire uygun olmalidir;

» Davet, bir igglint icinde gerceklesmelidir.
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- 2. Sponsorluk, destek ve bagislar

Edenred, faaliyetleri kapsaminda sponsorluk, destek veya bagis faaliyetleri yuritmeye karar
verebilir. insani yardim, kiltir veya egitim alanlarinda faaliyet gdsteren kuruluslara
saglanan destek ve bagislar, kurumsal sosyal sorumlulugu destekler.

Temel ilke: Bu ug¢ faaliyet de mesru is uygulamalaridir, ancak uygunsuz etki elde etme
girisimi olarak algilanmamalari icin dikkatli bir yonetim gerektirir. Yararlanicilarin
darastligunun, mesru ihtiyacin ve Grup tarafindan saglanan fonlarin nasil kullanildiginin
degerlendirilmemesi, yolsuzluk ve nufuz ticareti risklerine maruz kalmaya neden olabilir.

SPONSORLUKVE DESTEK

Sponsorluk, markanin imajini gi¢lendirmeyi
amagclayanbir tur mali destektir. Bagislardan
farkli olarak, belirli bir avantaj elde etmeyi
amaglar. Spor etkinlikleri, sanat, kaltur, bilim ve
egitim alanlari genellikle sponsorluk destegi
alir. Ancak, haksiz bir avantaj elde etmenin bir
yolu olarak gorulmesi durumunda sorun teskil
edebilir.

Mekansizlik, kamu yararina hizmet eden bir
kurulusa saglanan maddi (veyamali) destegi ifade
eder. Bu,bir ortaklik bicimidir ve karsilginda
mekansizlik saglayan taraf lehine s6zlesmeye
dayali bir reklam yukimluligl bulunmamasi
bakimindan sponsorluktan ayrilir. Dolayisiyla
mekansizlik saglayan taraf, yararlanici veya proje
lideri tarafindan adinin anilmasi disinda herhangi
bir dogrudan fayda elde edemez.

BAGISLAR

Bagislar, Edenred’in sivil topluma ve kamu yararina
olan amaclara olan bagliiginin bir pargasidir.
Bagis, Edenred’in ticari bir avantaj veya karsilik
beklemeden hayirsever bir amaci desteklemek icin
verdigi her turll degerli seydir — ister nakit, ister
ayni (mal veya hizmet) olsun, ister bir sosyal veya
hayir kurulusuna yapilan 6deme seklinde olsun.

Mesru bagislar bile yolsuzluk eylemi olarak kotuye
kullanilabilir — érnegin, bagisin yapildigi hayir
kurumunun dolayli olarak bir devlet temsilcisi gibi
ucuncu bir tarafa fayda saglamasi veya sahte ya da
yasadigl hayir kurumlarinin dolandiricilik amacgl
odemeleri gizlemek icin kullanilmasi gibi
durumlarda.

Kamu Yararina Calisan Kurulus
Temel amaci, hayirseverlik, egitim, bilim, sosyal, insani, kilttrel,
cevresel veya sivil toplum gibi alanlarda kar amaci gitmeyen

faaliyetler yoluyla kamu yararina hizmet etmek olan, ¢cikar gbzetmeyen

bir ybnetimle faaliyet gésteren ve genis, sinirlandirilmamis bir
yararlanici grubuna fayda saglayan bir kurulus.

SIYASIBAGISLAR

Sirketlerin siyasi bagislar bircok tilkede yasadisidir. ilke olarak, sekline olursa
olsun higbir siyasi bagista bulunulmamasi tavsiye edilir.




Sponsorluk, destek ve bagislar

UYGULAMALI KILAVUZ

Adim 1: Sponsorluk, Destek ve Bagislarla ilgili prosediirii inceleyin

Bu prosedur, tum Grup calisanlarinin bir faaliyete baglamadan dnce yerine getirmesi gereken
onay kurallari, esik degerler ve gereklilikleri tanimlar.

Adim 2: Dusunduiglinuz faaliyetin tlirtiinii dogru bir sekilde belirleyin

Herhangi bir mali destege ge¢cmeden once, sponsorluk, destek ve bagis (yukariya bakin)
secenekleri arasindan ne tur bir faaliyet dustndugtintzu dogru bir sekilde anlamak ve
belirlemek 6nemlidir. Bu belirleme, Ulkeye bagli olarak vergi sonuglari dogurabilir.

Adim 3: Firsati degerlendirin

Herhangi bir sponsorluk, himaye veya bagis taahhudinde bulunmadan 6nce kendinize su

sorulari sorun:

» Yararlanici Hakkinda: Fonlari veya destegi tam olarak kim alacak? itibarlari nedir?
Mesru, kayitli bir kurulug mu?

» Faaliyet Hakkinda: Faaliyet gercek mi ve su anda devam ediyor mu (veya yakinda
baslayacak mi)? Projenin varligini ve faaliyetlerini dogrulayabilir misiniz? Edenred’in
degerleri ve ticari cikarlariyla uyumlu mu?

Adim 4: Olasi Cikar Catismalarinin Varligini Degerlendirin

Yararlanici, Edenred'i etkileyen konularda karar verme yetkisine sahip Edenred
calisanlariyla (6r. hukimet yetkilileri, duzenleyici kurumlar, musgterilerin satin alma
ekipleri) dogrudan veya dolayli bir baglantisi var mi? Bu destek, is kararlarini etkileme
girisimi olarak algilanabilir mi? Beklemede olan herhangi bir karar, ihale veya
muzakere var mi?

Uyari: Cevabiniz "evet" ise, durun ve derhal Uyum Birimi'ne danigin.

Adim 5: Odeme Yapisini Dogrulayin

» Fonlar dogrudan yararlanici kurulusa aktarilmalidir.

» ihtiyaca goére fonlari yeniden dagitan taninmis hayir kurumlari (6r. kokli vakiflar)
olmadigi surece aracilardan kaginin.

Belgeleme gereklilikleri: Operasyonun amacini, tutari ve ddeme kosullarini agikca
belirten yazili bir anlagsma hazirlayin.

Onemli: Denetim ve uyum amaglari dogrultusunda sponsorluk, destek veya bagisla

ilgili tum belgeleri saklayin.

Adim 6: Integrity Hub'daki Onay Surecine Uyun
Tum faaliyetler, Prosedure uygun olarak Integrity Hub'da beyan edilmelidir.

Sanayi sektorii derneklerine veya meslek kuruluglarina yapilan katkilar,
hayir amacli bagislar veya siyasi bagislar olarak degerlendirilmez.
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Ornekler

v Uygun Faaliyetler

b Yerel topluluk sponsorlugu: Edenred'in
faaliyet  gosterdigi bir  toplulukta,
mutevazi bir marka gorunurliguyle yerel
bir spor takimini veya kulturel festivali
desteklemek

» Egitim himayesi: Mevcut IS
gorusmeleriyle hicbir baglantisi olmayan
bir Universitedeki burs programina, uygun
bir yazili anlasma kapsaminda finansman
saglamak

» Hayirsever bagis: Taninmis bir
uluslararasi hayir kurumu araciligiyla,
kurulmus bir afet yardim fonuna katkida
bulunmak

» Kultliirel sponsorluk: Edenred’in igleri

v Uygun Olmayan Faaliyetler

b Yetkili kisinin hayir kurumuna bagis: Su
anda Edenred’in ihale teklifini
degerlendirmekte olan bir hukimet
yetkilisi tarafindan kurulan bir hayir
kurumuna bagis yapmak — agik bir ¢ikar
catismasi yaratir

» Araci vasitasiyla sponsorluk: Edenred
adina bir etkinlige sponsor olmak Uzere
ucuncu taraf bir danismana o6deme
yapmak; fonun nereye gittigi belirsizdir —
seffaflik ve izlenebilirlik eksikligi

» Karsilkl bagis: Sozlesmenin
yenilenmesi  karsiiginda  musterinin
tercih ettigi hayir kurumuna bagis
teklifinde bulunmak — potansiyel riisvet

uzerinde karar verme yetkisi bulunmayan L

bir muzede, marka taninirigl saglanarak
bir muze sergisinin desteklenmesi

) Belgelenmemis destek: Herhangi bir
yazili anlasma veya makbuz olmaksizin
sponsorluk, destek veya bagista
bulunmak - belgeleme gerekliliklerini
karsilamamaktadir

Sipheye Diiserseniz, Sorun

Stureci durdurun - taahhutte bulunmayin

ilk adimda béliim miidiiriiniize danisin

Karmasik durumlar veya olasi ¢ikar ¢catismalari icin Uyum ekibiyle iletisime
gecgin

Yiksek degerli veya yuksek riskli faaliyetler icin hukuki danismanlik alin
Unutmayin: Bu ybnergelere uyarak, en ylksek etik standartlari korurken
destegimizin olumlu bir etki yaratmasini saglarsiniz.

VAKA CALISMASI: SPONSORLUK, DESTEK, BAGISLAR

Durum
Bir mdusteri, Edenred ile yapilan bir sézlesmenin yenilenmesi karsiliginda,
baskanligini yaruttigu yerel spor dernegine maddi destek saglamami istiyor. Bunu
kabul edebilirmiyim?

Ne yapilmalidir?
Bu tur bir destegin haksiz bir avantaj sagladigi seklinde algilanabilecegi
durumlarda, bir kurulusa mali destek saglanmasi yasaktir. Bu nedenle, nazikge

gerceklestirmemiyasakladigini agiklamaliyim.

reddetmelive musterime, Edenred El Kitabi’nin boyle bir eylemi



- 3. Kolaylastirma odemeleri

Bazi projelerin yurtutulmesi, idare tarafindan duzenlenen resmi bir belgede yer almasi
halinde mesru olan idari masraflarin (6rnegin basvuru Ucretleri) ddenmesini gerektirebilir.

Bazi ulkelerde bu durum, kolaylastirma odemeleri taleplerine de yol acabilir. Bazi Ulkeler
bu kolaylastirma odemeleri uygulamasina belirli bir hoggoru gosterirken, bu tur 6demeler
yine de bir yolsuzluk eylemi olarak kabul edilir ve sikligI veya tutari ne olursa olsun
yolsuzluktan cezai kovusturmaya tabidir.

Kolaylastirma 6demesi, 6deyen kisinin hak sahibi oldugu olagan
idari iglemlerin (malin gamrikten gecirilmesi, vize, izin, ruhsat
alinmasi vb.) gerceklestirilmesini kolaylastirmak, hizlandirmak veya
garanti altina almak amaciyla bir kamu gérevlisine yapilan (veya bu
gorevli tarafindan talep edilen) kucik miktarli gayri resmi nakit
odemeyi ifade eder.

Edenred Tarafindan Kolaylastirma
Odemeleri Yasaklanmistir

«Zorunlu kolaylastirma 6demeleri » istisnasi

Bir calisaninfiziksel emniyetive guvenligini

Kolaylastirma ddemeleri, sikligl veya tutari
ne olursa olsun yasaktir.

Bu odemeler, bircok yargl bolgesindeki
yolsuzlukla mucadele yasalari
kapsaminda yasa disidir ve bir tur rugvet
olarak kabul edilir.

Bu tar 6demeler yapmak, hem sizi hem

de Edenred'i asagidakilere maruz birakir:

» Yolsuzluktan dolayi cezai kovusturma

» Onemli mali cezalar

) itibar kaybi

b Olasiisten ¢ikarilma dahil olmak Uzere
disiplin cezalari

saglamanin tek yolunun kiguk bir meblagin
ddenmesioldugu durumlarda biristisna
yapilabilir.

Bu tur 6demeler, ilgili calisan tarafindan
mumkun olan en kisa surede ust yoneticisine
bildiritmelidir.

Guvenlik riski ne anlama gelir?
b Fizikselzarar veya siddet tehditleri
» Alkonulma veya hapsedilme
» Tehlikeli bir durumdan uzaklagmanin
engellenmesi
» Sagliginizayonelik inandirici tehditler

Ozellikle nakit 6deme kiiltiiriiniin hakim oldugu (ilkelerde,
bazen kicgtk nakit fonlari olusturulur.

Bu kuguk nakit fonlarindaki tutarlar sinirli kalmalidir.
Harcamalarin kontrold, taahhut edildikten sonra Maliye
Departmani tarafindan izlenir.



UYGULAMALI KILAVUZ

Kolaylastirma 6demesiistenirse ne yapilmalidir?

» Adim 1: Kibarca reddedin
Acikca sunu belirtin: "Sirket politikamiz bu tur 6demelere izin vermez"
Yetkiliyi suistimalle suglamayin

» Adim 2: Alternatifler arayin

Makbuzlu resmi bir Ucret olup olmadigini sorun

Bir Ust yetkiliyle goriusmek istediginizi belirtin

Resmi hizlandirnlmig islem prosedurleri hakkinda bilgi alin

» 3. Adim: Olayi belgelendirin
Tarihi, saati, yeri ve talepte bulunan kisinin adini/unvanini kaydedin
Talep edilen tutari ve ilgili hizmeti not edin

ilgili tim belgeleri saklayin

» Adim 4: Derhal bildirin
Dogrudan yoneticinize ve/veya Uyum birimine basvurun veya uyari sistemi (SAFE Channel)
uzerinden bildirimde bulunun
24 saaticinde bildirin
Yonlendirme beklerken odemeyi gerceklestirmeyin

Tehdit altinda hissediyorsaniz veya kendinizi glivende hissetmiyorsaniz
Guvenliginiz onceliklidir

Mumkunse o ortamdan uzaklasin

Hemen yerel yonetim ve guvenlik birimlerine bildirin

VAKA CALISMASI: KOLAYLASTIRMA
ODEMELERI

Durum
Bir kamu gorevlisi, tim belgeler kurallara uygun olmasina ragmen Edenred’in
duzenlemeye tabi drunlerinin  pazarlanmasi icin gerekli olan lisansin
onaylanmasini erteliyor. Lisansin verilmesi karsiiginda benden bir miktar para
istivor. Bu lisans ¢ok énemli oldugu icin, streci hizlandirmak amaciyla ona bir
miktar para teklif edebilirmiyim?

Ne yapilmaldir
Idare tarafindan verilen bir makbuz olmadan ve bu ruhsat ne kadar 6nemli
olursaolsun, bir kamu gérevlisine para vermek kesinlikle yasaktir.

EDENRED -YOLSUZLUKLA MUCADELE EL KiTABI




- 4. Uclincii taraflarla iliskiler

Yolsuzluk genellikle, bir sirketin kamu veya0zel bir s6zlegsme elde etmek yadakendiadina
devletin eylemlerini etkilemek amaciyla bir Gguncu tarafi araci olarak kullanmasi seklinde ortaya
cikar. Yolsuzlukla micadele yasalar genellikle, sizin gerceklestirdiginiz eylemler ile sizinadiniza
hareket eden bir kisinin gerceklestirdigi eylemlerarasinda ayrim yapmaz.

Edenred Grubu’nun itibari, Grubun is yapmayi tercih ettigi taraflar tarafindan da 6nemli
olcude etkilenebilir. Bu nedenle, yalnizca Grubun durdstluk kurallarina uyan tguncu taraflar
ve ortaklarla is yapmak hayati dnem tasimaktadir. “Uglincii taraf” terimi, tedarikgi, hizmet
saglayicl, ortak, araci, temsilci vb. gibi Edenred Grubu ile s6zlesmeye dayali bir iliskisi olan
her turlu gercek veya tuzel kisiyi ifade eder.

Edenred’in s6zlesme yapmay planladigl ugcuncu taraflarin kimlik ve durtstluk durumlarina
iliskin durumlarini degerlendirmek ve yolsuzluk riskine maruz kalmalarina neden olabilecek
faktorleri belirlemek amaciyla gerekli 6zeni gostermek de son derece onemlidir.

Grup sirketleri ve temsilcileri, ¢cegitlitaraflarla iliskiler kurabilir:
tedarikciler (4.1), aracilar (4.2), kamu gorevlileri (4.3), ortak girisim,
satin alma veyagelistirme faaliyetleri kapsaminda is ortaklari (4.4).

EDENRED -YOLSUZLUKLA MUCADELE EL KIiTABI



Tedarikcilerle iligkiler (4.1

Edenred, faaliyetlerini yuruturken mal ve hizmet tedarigi amaciyla birgok tedarikgiyle ig iliskisi
kurmaktadir.

Edenred calisanlari, s6zlesmelerin verilmesi karsiiginda tedarikgiler tarafindan rasvet verilmesi
riskine maruz kalabilir. Bu nedenle, tum tedarikgi iligkileri agsagidaki ilkelere uygun olarak kurulmali ve
surddralmelidir:

» Tedarikgiler, objektif ve mesru ticari kriterlere gore secilmelidir
» Tedarikgilerin kimlik ve gegcmis bilgilerini anlamak i¢in uygun adimlar atilmalidir

» Ozellikle uyari isaretleri veya yolsuzluk endiseleri bulunan durumlarda, tedarikgilerle
uygun inceleme ve onay sureci tamamlanmadan is birligi yapilmamaldir

» Tum tedarikgi iligkileri, i¢ prosedurlere uygun olarak dlizgun bir sekilde belgelenmeli
ve onaylanmalidir

UYGULAMAYA YONELIK KILAVUZ

b Integrity Hub’da yer alan Edenred Grubu Satin Alma Politikas’’'ni ve sdzlesme
surecini iyi bilmeli ve bunlara uymalisiniz.

» Yeni bir tedarikgiyle herhangi bir taahhiitte bulunmadan énce, Uglincii Taraf durum
tespiti prosedurune uygun olarak bir durustluk durum tespiti gerceklestirin.

D Bir iliski kurmayi reddetmenin sorun yaratacagl durumlarda ¢ikmaza girmemek icin
onceden plan yapin; bunun icin Grubun degerlerini (Etik Sarti ve bu El Kitabi)
tedarikgilere mumkun oldugunca erken bir asamada iletin.

D Bir tedarik¢inin kullanilmasinin beceri veya kaynak ihtiyacini karsiladigindan ve
belirli, acikca resmilestirilmis bir gorev ile gerekcelendirilmis bir Ucretin konusu
oldugundan emin olun.

» Herhangi bir uyari isareti olmasi durumunda (6rnegin, bir tedarik¢ciden baski gelmesi,
olagandisi talepler gibi) Uyum Birimi’ne bildirin.

D Her sOzlesmeye, is iliskisini derhal ve tazminat 6demeksizin sonlandirma hakki veren
bir “yolsuzlukla mucadele” maddesi ekleyin.

diliski suresince tedarikgilerle olan iliskileri izleyerek siirekli tetikte olun ve gegerli
duzenlemelere aykiri davranislari tespit edin.

»indirim ve iadelerin ilgili faturalara yansitilmasini saglayin.
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Tedarikcilerle iliskiler 4.1

Yapmamaniz gerekenler:

* Bagka bir tarafin talimatiyla bir tedarik¢iyi segcmeyi kabul etmek (kabul
etmek icin gecerli gerekceler olmadigi stirece).

* Belirli bir tedarikg¢iyi veya alt yukleniciyi kayirmak amaciyla, danisma
surecinde kullanilan teknik sartnameleri degistirmemek veya teklif
degerlendirme kriterlerini belirlememek.

* Belirli bir tedarikg¢iyi veya alt yukleniciyi kayirmak amaciyla gizli bilgileri
aktarmamak.

* Bilerek hayali hizmetler icin 6deme yapmayi kabul etmek veya gercek
hizmetler icin fazla 6deme yapmak.

VAKA CALISMASI: TEDARIKCILERLE ILISKILER

Durum
Is Birimim (B.U,) icin BT hizmetleri tedarik sézlesmesinden sorumluyum. Bu
s6zlesmenin suresi dolmak lzere. Su anda bu sézlesmeyi ylrlten sirketin satig
mdaduri benimle iletisime gecerek, iyi is iliskilerimiz icin tesekkdr etmek
amaciyla bana bir akilli saat hediye etmek istedigini sdyledi. Bu hediyeyi kabul
edebilir miyim?

Ne yapilmalidir?

Bu hediyeyi kabul edemem c¢iinkii degeri orantisizdir. Ustelik,
sorumlulugumda bulunan sézlesme yakinda bir ihaleye konu olacak.
Dolayisiyla, bu hediyeyi kabul etmem, gelecekteki s6zlesme sahibini segcme
konusundaki kararimi etkileyebilir ya da en azindan kararimi etkiledigi
izlenimi uyandirabilir.




Aracilarla iliskiler( 4.2

Aracilarin kullanimi yaygin bir uygulamadir. Bununla birlikte, aracilar yolsuzluk ve nufuz
ticareti riskine en fazla maruz kalan uguncu taraflar arasindadir. Bunun nedeni, bir
aracinin yalnizca bir musteriyi etkileme, bir pazar elde etme veya Edenred adina kamu
gorevlileriyle etkilesim kurma yetenegine dayali olarak secilebilmesidir.

Edenred’in aracilarla ilgili kurallari, tam zamanli veya yari zamanli, saatlik Ucretle
ya da kamu veya 0zel bir sdzlesme elde etmek ya da bir devlet kurumunun veya
devlet temsilcisinin eylemlerini etkilemek amaciyla verilen bir gorev kapsaminda
istihdam edilip edilmediklerine bakilmaksizin, asagida belirtilen tim danismanlar,
acenteler ve danismanlar icin gecerlidir.

Araci kavraminin ornekleri:

»Edenred'in  bir anlasmayl sonucglandirmasina yardimci olmak amaciyla
toplantilar duzenleyen, musterileri ikna etmeye calisan veya onlarla muzakere
eden, pazar arastirmasi yapan ya da satis fonksiyonuna baska herhangi bir
sekilde destek saglayan bir is danismani;

d» belirli bir sektdrde kalici veya uzun vadeli olarak bir ana veya bagimsiz hizmet
saglayici olarak bir Edenred kurulusu adina hareket eden ve Edenred adina
devlet temsilcileriyle etkilesimde bulunan bir satis temsilcisi;

D bir yasa tasarisi, kural, yonetmelik veya huklimet stratejisi konusunda bir devlet
temsilcisine lobi faaliyeti yuruten c¢ikar temsilcisi (lLobici);

pdevlet kurumlariyla vyapilan islemlerde (6rnegin, bir kamu sektérinun
Ozellestirilmesi veya hukimet ya da devlet kontrolindeki bir sirketle ortak girisim
kurulmasi) devlet temsilcileriyle birlikte calisan bir danisman, avukat veya
finansal danigsman;

» mahkemede veya duzenleyici kurumlarla iliskilerde Edenred'i temsil eden bir
avukat.

Bir riskiisaret edebilecek “stipheliisaretlere” dikkat edin, 6zellikle de aracinin agsagidaki
durumlarinda:
D yetersiz gorintiyor, personel eksikligi cekiyor ya da piyasa tecribesi bulunmuyor;
D buislem igin 6zel olarak kurulmus gibi gériinen bir kurulugsa,
D bir devlettemsilcisi tarafindan atanmigs veya énerilmis,
D isminin gizli kalmasini isteyen,
D 6demenin nakit olarak, pesin olarak veya yurtdisindaki bir hesaba yapilmasini talep
eden,
D Edenred’den sahte belgeler, 6zellikle de sahte faturalar diizenlemesini ister,
D saglanan hizmetlerin degerine oranla anormal derecede yliksek lcretler talep
eder,
D anormal derecede yliksek veya belgelenmemis masraflarin geri 6denmesini

talep eder.
EDENRED -YOLSUZLUKLA MUCADELE EL KiTABI




UYGULAMAYA YONELIK REHBER

» Uclincii Taraf Durum Tespiti Prosediiri’nde belirtildigi sekilde, aracinin kimligini,
itibarini, sorumlu davranisini ve yetkinligini tespit etmek amaciyla durum tespiti yapin.

» Edenred’in yolsuzlukla mucadele politikasina uygun sekilde hareket eden aracilarla
calisin.

» Hizmet ve temsil s6zlesmelerinin piyasa kosullarina uygun olarak yapildigindan emin
olun: Araciya yapilacak 6deme uygun ve gerekcelendirilmis olmalidir.

» Risk ne kadar yuksekse, araci ile olan iliskiyi yazili olarak resmilestirme, saglanacak

hizmetleri ve bu hizmetler icin 6denecek tutari belirtme ihtiyaci o kadar artar.
Boylelikle, 6demelerin acikga tanimlanmis hizmetlerin saglanmasi karsiliginda
yapildig gosterilebilir.

» Tum ddemelerin uygun sekilde kaydedildiginden ve izlenebilir oldugundan emin olun.

» Hizmetlerin ilerleyisini (raporlar, tutanaklar, e-postalar) izleyin ve mumkun oldugunca
bu ilerleyisi gosteren belgeleri isteyin.

» Aracinin dikkatini Grubun Etik Tuzugu ve bu El Kitabi’na ¢ekin ve aracinin bu ilkelere
uymayl taahhut etmesini saglayin.

» Nihai lehdar, amac ve tutar kesin olarak bilinmiyorsa, araci yoluyla Gguncu bir tarafa
yapilacak odeme veya hediye taleplerini reddedin.

» Bir aracinin bu kurallara aykiri davranma ihtimali varsa, Uyum Birimi’nden tavsiye
alin.

VAKA CALISMASI: ARACILARLA iLISKILER

Durum
Yemek kuponu tedarigi icin bir ihaleyi kazanmak istiyorum. S6zlesme sponsoruyla
iletisimi kolaylastirmasi i¢cin bir danisman tuttum. Bu danisman, calismaya
baslamadan 6nce basari Ucretinin bir kismini pesin olarak 6dememi istiyor. Bu
talebinikabul edebilir miyim?

Ne yapilmalidir
Riskli bir durum s6z konusu; litfen avans 6demesinin gerekgesini isteyerek
bunun tutarliigini ve uygunlugunu degerlendirin. Kabul etmeden énce
dogrulanmasi gereken kosullar:
* Danisman, gerekli becerilere ve alaninda saglam bir itibara sahip olmalidir;
« Odeme, sunulan hizmetlere gore yeterli ve makul olmalidir;
* Edenredile danisman arasindaki iliski, hizmetleri ve ilgili tcretleri ayrintili
olarak belirten yazili bir belgede belirtilmis olmalidir;
* Danigsman, Etik Kurallar ve El Kitabi'ni aldigini teyit etmis ve s6zlesme
yoluyla bu ilkelere uyacagini kabul etmis olmalidir.

EDENRED -YOLSUZLUKLA MUCADELE EL KIiTABI



Kamu gérevlileri ( 4.3

Edenred'in hem Fransa'da hem de uluslararasi alanda yurattugu faaliyetler, kamu hukuku tlzel
kisilikleri ve kamu gorevlileriyle sik sik etkilesim gerektirmektedir; kamu gorevlileri,
personellerine sosyal haklar saglamak amaciyla Grubun ¢ézimlerinin potansiyel
kullanicilaridir. Ayrica, sirketin temsilcileri ve aracilari da devlet kurumlari ve kamu gorevlileriyle
duzenli olarak temas halindedir.

Kamu goérevlisi, atanan veya secilen, kalici veya gecgici, tcretli veya
ucretsiz, kidemine bakilmaksizin her turli yasama, idari veya yargi
goérevini ydruten herhangi bir kigiyi ifade eder ve agagidakileri icerir:
* Devlet temsilcileri

* Deuvlete ait ve devlet kontroltindeki kuruluslar

» Siyasi sahsiyetler

* Uluslararasi ve uluslarusti kuruluglar

UYGULAMAYA YONELIK REHBER

diletisim kurdugunuz kisinin bir Kamu Gérevlisi veya PEP oldugunu tespit ettiginizde,
etkilesimlerinizde 6zellikle dikkatli olun:

brusvet ve dolandiriciigin dnlenmesi, gizliligin korunmasi, ¢ikar ¢gatismalarinin yonetimi
ve hediye ve davetlere iligskin kisitltamalar gibi kurallar icerebilen, devlet kurumlarinin
da dahil oldugu gecerli davranis kurallarini dikkate alin ve bunlara uyun;

» Edenred lehine bir karar karsiliginda veya Edenred lehine bir karar elde etmek amaciyla
gercek ya da varsayillan nufuzlarini yasadisi bir sekilde kullanmalarn karsiliginda,
dogrudan ya da dolayli olarak bir Kamu Gorevlisine veya PEP’e herhangi bir haksiz
menfaat teklif etmeyin.

pKamu Gorevlileriyle olan tum iligkilerinizde seffaf ve duridst davranin; Grubun
tutumunun durist, dogru ve iyi niyetle sunulmasini saglayin;

» demokratik sureclere ve kamusal karar alma surecinin bagimsizligina saygi gosterin;

» hukumet yetkililerinden sahte yontemler, asiri baski, yaniltici bilgiler veya uygunsuz
davraniglarla bilgi veya karar almaya calismamak ya da tarafsizliklarini tehlikeye
atmamak.
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VAKA CALISMASI: KAMU GOREVLILERI ILE iLISKILER

Durum
Su anda Ulusal Meclis’te ¢calisanlara saglanan sosyal haklarla ilgili bir yasa tasarisi
tartisiliyor. Yemek kuponlarinin getirdigi sorunlar ve faydalar konusunda
milletvekillerinin farkindaligini artirmak amaciyla, bagimsiz milletvekillerinden
olusan bir grubun temsilcisiyle gérustiyorum. Gérismemizin sonunda bu temsilci,
bana bir akrabasinin 6zgecmisini veriyor ve bu basvuruyu dikkatle degerlendirip
degerlendiremeyecegimi soruyor. Onun bu istegini kabul edebilir miyim?

Ne yapilmalidir
Bu adayi, milletvekiliyle olan kisisel iligskisi nedeniyle
destekleyemem, ¢linkd bu durum nufuz ticareti sugu teskil eder.
Bu nedenle milletvekiline, basvurunun Edenred’in standart IK ise
alim proseddurlerine goére isleyecegini bildirir ve bu adayin ise
alinmasi i¢cin herhangi bir i¢ baski uygulamaktan kaginirm.




Ortaklarla iligkiler: ortak girisimler,
konsorsiyumlar, birlesme ve devralmalar 4.4
Sirket satin almak, azinlik hisselerini almak ve stratejik ortakliklar veya konsorsiyumlar
kurmak Edenred'de yaygin faaliyetlerdir. Ancak bu igslemler, Edenred'i hukuki, mali ve
itibar risklerine maruz birakabilir:
= Uclincl bir tarafi yolsuzluk yoluyla etkileme niyetiyle, piyasa degerinden sapan bir
fiyattan hisselerin satin alinmasi veya elden ¢ikarilmasi yoluyla;

= Edenredtarafindan satin alinmadan dnce yolsuzluk veya nufuz ticareti
faaliyetlerinde bulunmus olabilecek bir hedef sirketin satin alinmasi yoluyla.

Ayrica, sinirliizleme kapasitesi ve gecici ortak girisimler veya konsorsiyumlarin
faaliyetleri ve belirli uygulamalarina iliskin yetersiz gorunurlik, Edenred’i yolsuzluk ve
nufuz ticareti risklerine maruz birakabilir.

Daha genel bir bakis acisiyla, paydaslarin (tedarikgiler, danismanlar, yatinm bankalari,
hukuk danismanlari vb.) kurallara uymamasi, Grubun yolsuzluk riskine maruz kalma
duzeyini artirabilir.

UYGULAMAYA YONELIK REHBER

» Ortak kurulug (hissedarlar, yoneticiler/yonetim kurulu uyeleri, finansal istikrar,
mevzuata iliskin bilgi, itibar vb.) veya bir satin alma durumunda hedef sirket
uzerinde denetim ve kontroller yaptirin.

» Kontrolleri, Ulkenin getirdigi risklere ve islemin niteligine gore uyarlayin. Dusuk
riskli durumlarda, kontroller gereksiz veya ¢ok sinirli olabilir. Buna karsilik, riskli
durumlarda kontroller, uzman raporuna iligskin ayrintilar ve s6z konusu
kurulusun itibari hakkinda bilgi taleplerini ve hesaplarin ve diger finansal
bilgilerin agiklanmasini igerebilir.

» Ortaklik icin secilen hukuki yapinin hedeflenen amacglara uygun oldugundan
emin olun: Ortaklgin hukuki yapisi, her bir tarafin katkisini ve piyasa
uygulamalarini yansitmalidir.

D Sozlesmede, bu yukumlaluklerin ihlali durumlarini kapsayacak sekilde bir
denetim maddesi, is etigi maddesi ve erken fesih maddesi bulundugundan emin
olun.

» Denetimler yapildiginda yazili kanitlar saklayin.

dTek bir satin alma islemi gerceklestirirken, hakll bir gerekgce olmadigi slrece,
farkli ulkelerde bulunan birkag¢ sirketi iceren karmasik hukuki ve vergi
duzenlemelerinden kaginin.

» Calistiginiz ulkede vyururlukte olan yasalarca tanimlandigl sekliyle “isbirligi
yapmayan” bir Ulkede tuzel kisilik, ortaklik veya konsorsiyum tescil ettirmekten

kacinin.
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D Yoneticileri/mudurleri veya hissedarlari hukumetle veya kamu kurumlariyla yakin
baglari olan kuruluglarla herhangi bir ortakliktan kaginin.

dislemin sonuglandirilmasinin ticari veya ekonomik acidan temelsiz bir meblagin
odenmesine bagli oldugunu ima eden potansiyel bir ortak veya kurulusla
sOzlesme yapmayin.

VAKA CALISMASI: ORTAKLARLA ILISKILER: ORTAK
GIRISIMLER, KONSORSIYUMLAR, SATIN ALMALAR VE
GELISTIRME

Durum
Potansiyel bir stratejik ortak sirketin bagkani, sirketinin faaliyetleriyle ilgili kararlari
duzenli olarak alan hukumetin Ust duzey yetkilileriyle yakin baglantilan oldugunu
soyluyor.Ne yapmaliyim?

Ne yapilmali

Potansiyel is ortagimin, kamu goérevlileriyle olan ayricalikli iliskilerinden yararlanarak
yolsuzluk eylemlerinde bulunma riski bulunmaktadir. Bu nedenle, bupotansiyel is
ortaginin itibarina iliskin herhangi bir olumsuz unsurun bulunmadigindan emin
olmak icin bir denetim ve dlrustlik durum degerlendirmesi gerceklestirmeliyim.
Ortaklik kurulursa, bu is ortagiyla imzalayacagim sézlesmeye, s6z konusu
yukumluluklerin ihlali durumunda gecerli olacak denetim, etik ve erken fesih
huakdamlerini dahil ederim. Ayrica, 6zellikle sézlesme yoluyla, is ortagimin bu
Yolsuzlukla Micadele El Kitabi’ni okudugundan ve bu ilkelere uymayi kabul ettiginden
emi lyim.
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UYARI SISTEMI




D Ic ihbar sistemi

Edenred, guven, durustlik ve uyum kualtarini
destekler ve calisanlanni, Etik TuztUgu’ne, bu El
Kitabr’na, ilgili Grup politikalarina ve/veya talimatlarina ya
da yururlikteki herhangi bir yasa veya yonetmelige aykiri
olabilecek herhangi bir durum veya davranigla ilgili
suphelerini ve endigelerini paylasmaya tesvik eder.

Grubu ve paydaslarinin c¢ikarlarini korumak amaciyla,
calisanlarin olasi ihlalleri bildirmeleri Gnemlidir.

Bir uyum sorununu bildirmek igin cgesitli bildirim
kanallan kullanilabilir

- Hiyerarsik kanal Uzerinden veya hukuk ya da uyum
sorumlusuna bildirim: bu durumda, bildirimler herhangi
bir iletisim araciyla (e-posta, mektup, telefon veya yuz
yuze) yapilabilir;

- Asagidaki baglanti Gzerinden erisilebilen SAFE
Kanali: https://edenred.integrityline.app/

Bu prosedur, Edenred tarafindan segilen bir
ucuncu taraf saglayici tarafindan isletilen bir
web platformu Uzerinden ydnetilmektedir.

SAFE KANALI, BT guvenligi ve veri korumasi
konusunda en yuksek standartlar karsilayan,
ISO 27001 sertifikali ve GDPR ile uyumlu olan
EQS Integrity Line sistemidir.

Edenred, bu El Kitabi ve/veya Etik Sarti’'na aykiri
davranislar veya durumlar hakkinda
endiselerini dile getiren hicbir calisana karsi
misilleme yapilmayacagini ve bildirilen tum
endigelerin gizlilik icinde ve kisisel verilerin
islenmesine iligkin gecgerli kurallara uygun olarak
incelenecegini garanti eder.

i¢ ihbar sisteminin kullaniminailiskin sart ve
kosullari tanimlayan 6zel bir prosedur, Integrity
Hub’da mevcuttur.

ihbarcilar, sirket icindeki olasi suistimallerle ilgili giivenli ve isimsiz
bildirimlerde bulunmak i¢in EQS Integrity Line’1 7/24 kullanabilirler. Gelen
tim mesaijlar sifrelenir ve yiuksek glivenlikli veri merkezlerinde saklanir.

Bildirimleri verimli bir sekilde yonetmek Gizere vaka yoneticileri
gorevlendirilmistir. Buyoneticiler, ihbarcinin kimligini ifsa etmeden
kendisiyle iletisime gecebileceklerdir.
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B Esitim yiikimliitiikleri

Tum calisanlar, yoneticiler ve yonetim kurulu uyeleri, mesleki yukumluluklerinin bir parcasi
olarak yolsuzlukla mucadele egitimini tamamlamakla yakumladar.

Bu zorunluluk asagidakiler icin gecerlidir:

*Atanma veya ise baglama tarihinden itibaren 90 gun icinde ilk yolsuzlukla mucadele
egitimini tamamlamasi gereken tUm yeni ¢calisanlar;

+iki yilda bir yenileme egitimini tamamlamasi gereken mevcut tiim personel.

Egitiminicerigi, 6zellikle yolsuzluga en fazla maruz kalan personeligin, gorev,
sorumluluklar veya tespit edilen risklere gore belirlenir.

Kapsam ve amag¢

Yolsuzlukla mucadele egitim programinin hedefleri sunlardir:

* Grup genelinde durustluk kultard ve etik degerleri tegvik etmek;

e Grubun yolsuzlukla mucadele taahhutleri ve politikalarinin kapsamli bir sekilde anlagilmasini
saglamak;

* Personele, gunluk faaliyetlerinde yolsuzluk risklerini tespit etmek, degerlendirmek ve 6nlemek
icin gerekli bilgi ve pratik becerileri kazandirmak; ve

* Yolsuzluk riski haritalama ¢alismasiyla tespit edilen risklerin azaltilmasina katkida bulunmak.

Grup ile istihdam veya is iliskisini kabul ederek, tim personel bu EL
Kitabinda belirtilen yolsuzlukla micadele egitim yuakumluliklerini
anladiklarini ve yerine getireceklerini taahhut ederler.

Gecerli bir gerekge olmaksizin zorunlu egitimin tamamlanmamasi,
disiplin cezasina yol acabilir.
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